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          � �%0  � 1�2� 31) ��� ��� ��%�� �	
 4$.� �5� ���       -�$6)��� 7��6+� -�")� �� �

                �� /���� 89�� ����)  -� �	�� -�� ��� ���� ���+ $�)(��� �:�;�� �$.� ��� $ �")�� <����

               ��6( = � 3$�$*>�� 8� #%��� ����� -���� � -�"� 3/$(� ��%�� �	
 ��( 	�� 3)���0�

            1�� 3��%�� �	
 ?�$+� � $ �(�� $'�� 1)���%� �0�� ,$�* 8���$�    $���� $(.�� - 9� ��

@�#��� $ + �� A� ,�#�� 3���)���.  

  

 �� �(� $ �")��� $(.��� -�")� ��( :  �6�� $�)(�6��� 3����%�� - 
�$�� ���+ $�)(��� 

         6� 8($�.6��� -��:6;)� -����5 ��� 3C$��� ����� � �� $�)(���� 3��$��� �� ������

-���� �� �� �� � ;��� 8��$��� ,	
 8.5��������D�� .  
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C��� �)D +���
 E&F �/����� ����
 7� ��!�/�� �����! G��%
/� �8.  

 =!�/��7/�/,���� G�
����
�� �/�����   

  

  

���FH  

I� �!F ���� 7���.7F�����   

  

  

C����  

G���!. ���� ���% ��
����  

  

$%&���  

  

             80����� H $�) � 8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'� �� 4.(�� ��� 80�$��� ,	
 E��


        80����� ��� ��)�
��)�� 0�0�� K��0�� 4*�� !F� � *�) ���.     ,	6
 E%60 � ��)����

��>� ��� 80�$���8 ��)�� 8��0�� �� 8�:  

O.        8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �
).05≥α (     E�6���� � *6�) �

            3� )��6����� � 6� H $�)�� 8" $�� L#%  E� :� $�� � 0�0�� K��0�� 4*��

   8 � $�)�� 8������� )        8 ��60���� 86 ��$��� -��+)0�� 80����� ��0 $�) -) )����� (

 8���:�� 8������� � ����$5�� )���8 �� )��� 8" $���� 80����� ��0 $�) -) )��(P  

 

 

Q.        8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �
 ).05≥α (     E�6���� E�6
��)� �

       3� )��6����� � 6� H $�6)�� 86" $�� L#%  80����� ��� 0�0�� K��0�� 4*��

   8 � $�)�� 8������� )        8 ��60���� 86 ��$��� -��+)0�� 80����� ��0 $�) -) )����� (

���$5�� 8���:�� 8������� � � )8 �� )��� 8" $���� 80����� ��0 $�) -) )�����(P 
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          4*�� 80����� /��� 8D� * /����� 8'����� E��5 80�$��� 4�
 & "�)��       

      8 ��0���� 8 ��$��� &�� 0�0�� K��0��"CF� ����. "  �6� 80�$��� 8� � E��())ST (

  � )����� ��� ��0538���� :8���:��)UT( 8 � $�)��� 8����)UT (8���� .   E��+)60� �5�

  8 ��)�� E����� 8'����� :        $��)+�� 30�0�� K��0�� 4*�� 80����� H $�)� 8 � �%) 8 ��$�

               H� "� $ ��)� 8'����� E��5 ��(� 3 0�0�� K��0�� 4*�� 80�����  /��� �  � *�)

   80����� ��� E������� E�
��)�.      &�* �� &"�)�� -) �5�     -��+)60�� E����� ,	
 E��'�

 8�0����� &$���.         $�6�)+� -�+)0� V�	(3�
�%�� 8�$�)�� @�$�� ��5 $��)+�� &�� �5�)E (

            J��() 7�� 4��� E� :� $�� /��� � ���� 0�$��� �*;�� E������� E��F� �0�)��

� )�������:8���:��� 8 � $�)��.  

  

   ��*�>� � ��)�� G��)� E$�.�)t-test ( � ���  �5$� V��
 � "   ��� 8 ��*�� 8��� �	

 8����� L�)0�)α≥,05 ( K��0�� 4*�� E����� � *�) L�)0� �  

             H $�6) �� G��6)��� E6� � = � 38��+)0��� H $�)�� 8" $�� L#%) 0�0��

             /��6 #� E������� � *�) L�)0� /�� # � 8 ��%� $'(� ��( !�0���� /���0�� 80�����

  :� $�� /���� ����% )0�E� .�5$� V��
 �� 80�$��� G��)� E$�9� ��( "  8 ��*6�� 8��� �	

    8����� L�)0� ���)α≥,05 (         860����� ��� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� E�
��)� �

 /���0�� 80����� /��� �0$� )����� E������� W��*�� 8��+)0��� H $�)�� 8" $�� L#%)

!�0����.  

  

� �� E�*�) )�� G��)��� @�: �� 4 9�) /$�$: ��� 8'����� E*�� 80�$��� �

           �� 8*�+� ���� /��;)0��� 8 � �%)�� 8 ��%�� � E����%��� � �����()� E� :� $�� ��%�

  8 � �%)�� E� ��$���� &�%)  .          6��%�� - �%)��� 8 �$)�� /$�#� ��5 �� 8 � $�) E�$�� �"�

      � 8 � �%)�� E� ��$��� 4 9�) 8 ; (� &�%)) E� :� $��  8 � �%)�� 8 ��%��  .   7$6�) ���

8;�)+��� 8 0$���� E� :� $�� K :��� 7+) /#
�� 8 � �%) E� ��$� $ ��) ��� .  

  

  

 8 ��);��� E���(�� :E�
��)�� 3� *�)�� 3!�0���� /���0�� -�%)��.  
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+�,� +����  

��
���.� �/����� ���&%  
  

  

���	���  

  

   ��� �
 - �%)�� ��            -
� �� �
� 3��):�� E�%�)���� �� �� ��) )�� 8 0�0�� #��($�� 

                E�$�6�)��� /$6*�%��� E�$6 I)�� �� V6. �� 3�$�:6��� -�")�� 8��9�� � $������

8 �$)�� ���� � 1" ��)� 1��% )0� �(�  ��� X$0� E��( 8 �����()�� . -�%)�� 8 ��� ��.) = �

     ����() /$;� -� �� ,	
 � - �%)���             16)���(� =6 � �6� !�60���� $ �6�) � 8���
 8 �

- �%)��� -�%)�� 8 ��� � 1)����+)0�� 1)� ��$�� . 8 �
� E����� $'(� �� !�0���� W�*� �5�

                 /�6 ��� E��6�� �6� ���� !�0���� V$)  -�� 3$*%�� �	
 � ��0�>� /� � ��� �$'��

��I)0  � 8 0 �$ /��� W�*�� �� 3,�#D� �� 8;�)+���� �� ��� �� $ '( � ����  . W�*� V�	�

                 /$�:6��� !($ � $ 0  �)� � ���� -�%�� �	�� -�  �� -�%�� -�%)� �( ��� �$�$:�� ��

      /� ��� K5�� �� �� %� ��(  � �)�� .          �6� E�)� )��� �$"�� �	
 � E����%��� /$�' ���

          �� � 8 ���*�� /$�'�� �� 4�)+) !�0���� -�� � ������ $��)��     �6
$'Y� $.� K0�)�� �$"

               6� 3�6�%�� 6� 380$���� � 3E ��� � !�0���� ��)� 3���%�� ��0�>� /� � ��� $ �(��

        1 �� !
	) ��(� �( �� 3E�($.��� 3&��0�� � 38%����� .       -69�� �6� �6%  !�0�����

              #���>� �	
 $� �5� 3$:���� ��)5� �)� Z $�)�� $�� 	�� 8 $.��� 8 ��%�� E�#���>�  - 69%��

                 /��� ��� ��06�>� -��+)60�� � 60[ � �F ��� ��5 E��)�� 8� �� ��$5 $�� /$ '( ���$��

                ��� X�$6)+� -6) �� ��� @���%�� ���� E$�)0�� 3�%��� !�0��� 1���%)0� -) = � 8 ��0�

         �6( $�Y� � $.6%�� �$"�� 4*)�� � ( )���)�� ��$)(�� !�0�� )    3�60����QTT\  ] 

 3E��� �QTT^(.  

  

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



www.manaraa.com

 

 

١٢

              86 "������ 8 ��06��� E� ��%�� @�$�� ��� 1)$�5 �'� 8%0���� !�0���� E���(�� ��

              /�6(������ -60$��� -� "��� 3� ��%)��� K� ���;)��� $����� ��� 1)$�5� 385��� 8���
 8�$0�

      ,	
 �� /��;)0�� ����  �$;�� �%�) 3$ (;)�� E� ��� �� V�	 $ D� EF(.��� ��� 8�	�����

���(�>�               -��+)60� ! ��60� E�60�$��� �� $ '( E$�9� ���$)�� !��� ;� 38 �$)�� � E

              -�)�6
��)� $'�� 3!F��� � *�) � ! ��0�� ,	
 8 ��%� L��� 3- �%)�� 8 ��� � !0����

                 86 � �%) /��6� 1�� ��� - �%)�� � -�+)0  !0���� �� ��� � '����� �%� $�.� �"� 3�
���

�� ���� 8 ��0�� 8��"'� *�*+�� - �%)�� �'� - �%)�� � /���0� �� 8 � �%) ��*)� 8� 0� ��

          ���� EF(.��� ��� 38 � �%)�� !�%���� $������ 380$������ ! $�)��� 3��$'>�� �F%��

    8 ��$)�� /$��>� � 8� 0� 1��.            �$6;��� - 6�%)�� � � ;�� - �%)�� � /���0� 8� 0� 1�� ����

   � ���;)�� ��� 1)$�"�           �$6%) )�� 8 ��$��� � �$�;�� # #%)�� $ ��)� � 
��)�� !����� K

 1��%) ���� !����� 8�$0�� K� !0��)  !��0Y� ) 3��%0�� ���QTT\.(  

  

   -��0 $ . � )QTT^ (           $*� /$ �0�� - �%)�� � � ��) ��� 8���� ���� ��� ����%���

      � �����()�� -��+)0� �$�$:�� �� W�*� V�	�� 3E����%���      �6 �����() ��� 8���"�� 8' ���� 

               �6� �6")��� 8 ������ 8 ����� E����%��� �"� E�(�.� E��0�� �� ��� ��)$  ��� E����%���

                =6���� �6�� ���")0�� �$�� �� -�%)��� $�� � ��)� 3�$��� -�%)�� ��� ������ - �%)�� 8���

      ���) �)� 3/$��)��� E����%��� � �����() -��+)0�� @�*")0���       �6 ��)�� �6�� /$�"�� 1 �� 

�$�()��� $ (;)��� 3H;��� ��� ���)���� X���>��.  

  

            	 �F)�� � � ���;)�� =�� � 3/$.��� 	 �F)�� ��� 8 � �%) H�$� - �") !�0���� �(� �

             4��6*� ��� 8 � �%)�� G��$��� ,	
 4 �*) �(� � 3!�0���� ����"  )�� 8 � �%)�� G��$����

 ���� /� �� :)��           G��$6���� 3EF(.6��� �6�� 3/�(������ 3!%��� G��$�� 380$������ � $�

 8)���� 8 � �%)�� .            -� �  ��6%�� -� � ��
���� @��0 !F��� E��� K ��� 8�0��� 4��*�� ,	
�

 � 5�%��� -� -�%)�� � �� ) 3�0����QTT\.(  
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����&"
 �&�/� J���! ��/���� G��%
/� ��*���  

  

  ��)� -9%� $ .)           6� !�0���� -��+)0� $'� E0$� )�� 8 ��$)�� E�0�$���� =����� G

             � �#��� ,	
 ��� 3!�0���� ��� K)�)  )�� � �#��� �� ��� ��� - �%)�� ) :  3�0����QTT\  ] 

 3�$�%��QTTO 3�$�*��� ] O__\:(  

O.   ���;)�� :          E���+�� $$" � -�%)��� �� $��*�� =���� 8���)0��� !�0���� -�"  = �

�      1����) 8�$�� -�%)��� $� )+� ��� @��� 8 ��)� .      &�$;�� /���$� �(�  V�	 �F+ ���

             3-�%)6���� G��$��� � � ,��)�� 8 ���' 8 0�$� 8"�� � (.) -)  = � 3� ��%)��� 8 �$;��

        /���06� �6�� ?�)�� �	�� � $  �� 80�$�� 1��%) �� 8%��$� �� 	 ��)�� �(�)  V�	��

2� 1 �� 8�%* 8�"� ���1 �� !%* �� -�;� ?�)�  ��� ,� �#)� -�"  G���$��� �. 

Q.     G���$���� -�%)��� -(�) :           1�� @�. �)� @�.  �� -�%) � 8 $��� -�%)��� !�0���� W ) 

                 86 �� ��6() V�	6�� 31� 8�0��� �
�$ � ����%) � $  )�� /$";�� �� @#��� $�)+  ��

8������� 8 �(��� 1��%) � $  �� $� )+� � 8 $���. 

U.         G)�)0� ��� "�)��� $�� �� -�%)��� �"� :    86 � �%)�� 8 ��%�� � !�0���� -��+)0� ��

           �6�5 �� - 
�;���� 4$�%���� E����%��� "�)��� $�� �� -�%)��� �"�  �� ��� ���0 

            6)�� E�6�� ���� E�6���%��� �F+ �� E� :$;��� - 
�;��� ,	�� G)�)0� ��� -�%���

��� G���$��� 1� ����" -��;��� �� 8 :$;�� ?�)�)0� ��� !����� ��" � �� X�:�� . 

^.    & �.)��� /$�'>� :        ��6� -6�� $6�� 8 � �%)�� 8 ��%�� � & �.)��� /$�'>� ���� ��

 � $���)) = � 38 ��%�� /������ 	 �F)�� � � � ��� ���;)�� � 0�0� $�� 1� $*���

) ��� �
���� /���$� -) � 8 *�+�� ,	
 !�0���� ����) )�� 8 � �%)�� G��$��� - �*

!%) �� ��� ��� -�%)�� ��� !F��� !	�. 

\.             3-�%)6�� 6� !����� 8�$0 ��%�� $ 0  1��� !����� ��%�� L�)0��� K� 4 ()  1��

                H$�6�� 6� -
�06  �� !����� K �)0  � = � 8 � �")�� 8" $��� �� H(%�� ���

   ���� !��0� :     �$0 �� $�(� H$��� $ 0 8�$0       8��%*6�� L�)0� �� �� 1��% )0� 8

H$��� V�$�� K �)0  �� �� ����. 
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S.        $ *5 ��#�� � ��� !$��)�� @�$�� !F��� K ��� W )) .     86 ��%�� E�$�)+��� � ���

             8��%*� !F��� ��� /$'(� E5��� $*5 !�0� �
J�$�� �(�  � �� ��� -9%� ;�

��� �� ��)$��+� 8�$�)��. 

`.    �*�� �� E�0�$��� E)�'�           386��)(��� E�6��(�� 1 �%) ��� $�(� � � �%) �$'� �%) /$

              K6� ���;)�� �� !����� �(�) �� 8)��'�� $�*�� �� �:�� 8($�)��� $�*�� V�	(

!F��� L�)0� �� K�$) 8����� ,	��� Y�+�� � 4�5��� �� 4�+�� ��� H$���. 

a.      � �
� 8���()� /��� � 8;�)+��� -��%�� K��  �� !�0���� K �)0  -�9��� 1�� #�� �

   8 � �")�� ���0��� ��� -��"�� .  � � ��$�� ��� !����� /$�5 �� K�$  8����� ,	
 � ���

@� # ;��� E� :� $��( 8���()��� -��%��� 8;�)+��� -��%��. 

_.            �6� X�:��� ��%�� & ��)��� �$9��� -�%�� � � ��$  �� !�0���� K �)0  .  6;�

     � � !����� H$�  �� �")�� 4*��      �$9� �(.� ���()��� �:�;)�� � ���5 E� :� $�

                 -6�%�� � 6� !����� �
	 � ���*;�� &�+  �5 ��� ��� & ��) V�	� ��(  �� ���

1)�" ��)� .            6� E� 6:� $�� 49�  !����� �%�  �� 1��(�2�� � �%)�� !0���� ���

 F'� 80����� .          1��%) �� ��� ���)0� � %� X�$.� @��� !����� �� !��  �Y( -0"�� � 

              -�6 "�� 8 ; ( ,��+ /��+ 1� �%)� !0���� -�"  V�	 �� !����� #�� �2� 3�$9���

      6� �0���� ��%� ��� �%� � !����� �
	 � 8 $9��� - 
�;��� Z0$  ��� $��� �	��

��%�� 1%5��. 

OT.             ���� 85�.6� /$�*� -�%)�� ��� !����� #;�  �	�� ���$)�� b����� $��  !�0����

 ���  

  �
�.�  )�� 8�$0��� � $  �	�� L�)0���� !����� K� ���;)  �9  = �   .  

OO. ��"� 7 +.)� 3- �")�� E� ��� @�$��� 3E�$��)+�� ����� � !�0���� -�+)0    

1� !0����� ?F%�� 4*�� -�%)��� ��� 4%:��    .  

OQ.� 8 � �%)�� 8 ��%�� /$��� � /���0� 8� 0� 1;*�� !�0���� -�+)0   -��+)0� �F+ �  

        ��� ����5� 3E���(�� G��%� �'� �� E� ��$��� �%�          �6(� 8 ��$)�� ��)�" ��)� E���

��       (�>� E��� ��� ����� -��+)0� 8� 0�� 3H$����� !�����    86 ��$)�� ��)�" ��)� 8 ��$)

)��8 ;*�� E������� @����� #���� � H$���� -�+)  .  
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 K)��� >����!Flash  

  

  � �$� ��(          )3����%��QTTS(           8($6. ��)��65 6)�� CF6� 86 �") E��*�

                6� /$6()�� &��$� �� 8 �")�� ,	
 1� )) ��� ! ��� @��D� ���0� -
� L��� � � ��$(��

 8 ���;)�� ��$%�� �����Interactive Movies .  -60�� �	�� ���;)�� �$%�� ��0 �

        	� 1%� �
�.��� ���;) W )  1��          W )�6;��� 86��� �� H����� & $� �� �
�.��� K �)0

                 ��6+�2� -�6"  ��� 3�$6%�� $*��� � � !D$  ��( �")�  ��� 8 ��$��� K� ���;)��

    L$+�� 8 ���;)�� E� ��%�� �� � �%�� �� F:� �����$)0�� E����%��� . CF� �� K5�����

��� 8 ��� 8 ���;) ��$� @��� �� ��(�) )�� G��$��� ��� �
/��.  

 �  �� 
 CF� G���$�� 8 0 �$�� E�# ���� �� ��"�� ���(� :  

•       E���)��� ��� CF� E� �") ��)%) )Vectors (      8��;*6� �6�� $*��%�� � '�) �

              8 6:� $ E�65F� 8��0�� $*��%�� � '�)� CF� 8 �") -�")� 3���� ��� �(� ��"�

 ��"��� ��$) .       ")0� $*�%�� ��(  �5 ��'��� � �0 ��%�      �*6  V�0��� ����� ���� ��

               865F� ���� � ��$) )�� ��"��� �� F��
 ���� ��)�  - ")0��� �2� �	� 3� )�"� � �

$�(� 8�$�� 4���� -�� $�*)+� V�	 ��� !)$) � 38� %� 8 :� $. 

•       �� �$0��� ��%�� $*��%� 8� �. $*��� ��� CF� 8��0�� 8� ���� ��$%�� - �")

� ���) �	�� ���� 0��8 " "��� ��$%�� 1  . 
 $*��%�� ,	
�: 

-    =���� �$0� )Stage (         �$6%�� =���� �� � �$�)0 )�� 8 �$��� 8��0�� �
�

8�;*�� �� @#� �� 8���( /	��� =���� �$0� ��(  �5� ���;)��. 

-     �$%�� ��#�� �0�0)�� )Timeline (         =��6�� !65�%)� 6��#�� $�06��� �


   ���;)�� �$%�� .  $� �� ��() �           $�6�� �6(� 86 ��#�� E�;*6�� � ��) &  )

Frame (           �(� 8 ��# 8;* �� $'(� V����� 3������ ���;)�� �$%�� E�$��� ��

           =������ E�$��>�� 8 ��#�� 1)5F�� ��#�� $��� ��� $��>� K5�� ���� $���

L$+��. 
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-   E�"���� )Layers (     8��;6.� 8�(�$)� E�"�� � =����� � '�) CF� 8 �") W )) 

V$).� =���� �$0� ���� ���� ��# � =����� 8����� �$�) = �. 

-  /���0��� E����� 8��� )Tool Palette (   8��6:> 86��� E���� ��:)) 
�

               E��6%��� �6'� =��6���� $6*��%�� �6�� E�$'J6���� EF �%)�� �%� )

Modeifiers ( E�$��>� @��� � /���0��� E���$)5���. 

  

 

•     ��$%�� ��)%) �5           ���6�� 6� 8��$��� ��� CF� G���$��� 8��0�� /�%��� 8 ���;)��

               �� H��� $"� �'� ���;) ���%� �� ��# ���%� ��� ��:$� ���  )�� =����� �%�

               /��� CF6� G��6�$� �� �%�) 8;*�� ,	
� 3H����� $.J� V $�) �� ��);� 8�$:

-�*��� �  � /$0 �� 8��F�. 

  


/� ��� L��&"��� �����
�G�&"
�� 7� ��/���� G��%  

  

                 ��6(  �� �����+)0� ��� � ��%��� ! $�)� !�0���� /#��� =��Y� H$����� � �#) �� 

               �(.6��� - 6�%)�� � /#���� ,	
 4 9�)� F ;( ��(  ��� 38 � �%)�� 4��
�� & "�)� � ��(

!������ . � �	
 L���� � %�)"� ����%��� ��(  �� �
 X�$.��� ���� H�0Y� 31) �
�� � ��)�

         W �*6�� -��+)0�� 1���+)0� ��� � * $�� 38 ��$)�� 1)����+)0�� 8 ��(�> � ��� .  6;�

                H$I��6(�� ,$�6*� $ $") $�.� 3������ �	
 � /���$�� ����� �� 
� 3 /��)��� E� ����

              ��6�� H$����� � �#) �� -D$�� ��� 1�� ��� 3H$����� ��� !�0���� ��+�� 8�$�) -  ")� �

                 �(.6� ������+)06  -6��� ������ � ��%��� �� /$ �( 8�0� �� �� !�0�� #��� �  F� 8)0

������+)0  � �� �����) Yildirim,2000.(  

                   86 ��%�� 6� !�60���� -����+)0�� � ��%��� � � ���) )�� !��0�� �� ��� V��
�

8 � �%)�� .       ��%��� � � E��F)+�� �� ��� E�0�$��� $ .)�        -��+)60� �6�� -�)�6
��)� � �

               7$� $ ��) � 
 ����� 38 *+. E��F)+� �� 8� ��� � E��F)+� ��� L#%) � !�0����

    !�0���� -��+)0� ��� � ��%��� ! $�)� .          -��+)60� �� ���6")%  � ��%��� �� $ '(�� �� ��(

            � ��%� V��
 �� ��� 8��:>�� 3-��
��( ��� /� �� @���� K : 0 !�0����    �6�� ��$69� 

8 ��0�>� E�;*�� �� �$�� 1�� ��� !�0����.  
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                   �6�� � 6��%��� L�� 8 ��� � E�
��)� V��
 �� =����� E$�9� 3/$ +�� E���0�� ��

      G
����� �� 8 ;*�� 4$I�� � !�0���� E�" ��) .        -��+)60� �6�� E�6
��)�� E��( �5�

     -��+)0� ���� � -�%��� /$�+� 8��)$� !�0���� E��( 3���� /$�+�� E��( ���(� 3 !�0����

  8 ��� � $'(� E�
��)�� .             -��+)60�� � 6��%��� -�6�)
� �� =�6���� ,	
 G��)� E$�9� �5�

           ;*�� 45���� � !�0���� -��+)0� -�� E5� $ ��) ��� �#($� ��( !�0���� .   ��6�� ��(

          ���� G��$��� 7"� �
 !�0���� -��+)0� & %  �� �� ��$+[ ����%�    ! $�6)�� 7"�� E��%

  !�0���� -��+)0� ��� .           3H $�6)�� 8��%� 8� 0� !�0���� �� � ��%��� �� $ '( $�)�� ��� ��

             ��6 ��) ��$+[ ����%� �
$�)�� 3H $�)�� 8��%� 8� 0� !�0���� �� ��$+[ ����%� �
$�)��

  �  ��$) -�;*�� -
$��� .          �� ��) ��$+[ ����%� $�)�� �"� 3&�0 �� ��� 8��:>��  -
$��6�

 �  ��$) -�;*�� .   �6� �6�"  !�0���� �� ��$+[ ����%� $�)�� �"� 3&�0 �� ��� 8��:>��

- �%)�� � $;) 8*$�)3����%��QTTS(.  

  

                -��+)60� 6� ����(�)�  )�� /$�+��� /$����� L�)0�� � ��%��� 8�$%� �2� 3-�� �(.�

        6�� � ��%��� E�
��)� ��� 8 ��� � E�$ 'Y) ��� !�0����  !�60���� � .     E�6
��)� �� �6�(

              �6� -�)6��� /��;)0� L��� � ��%��� 8���5 L�)0�� ��)$� !�0���� -��+)0� ��� � ��%���

 !�0���� -��+)0� .    -��+)60� � � ��%��� 8�D$ E��# ���( 1�� E�0�$��� G��)� E$�9� V�	(

    !�60���� �6�� 86 ��� � $'(� -��� � E��( 34*�� 8�$D � !�0����)Dupagne & 

Krendi, 1992 .(  

                 �6�� � 6��%��� �6�� 8 ��� � E�
��)� � �() � -�0) �� �(�  )�� ! ��0�� �%� ���

 �  �� 1)����+)0�� !�0����:  

O. H$����� ��� !�0���� ��+�� E�D�0� � ��%��� -����. 

Q. �'��� �(.��� !�0���� K� ���%)�� 8 ��(�� 8 $�$:�� E�$������ 4$�%���� -
� �#). 

U. 8��)�              46 9�) 86 ; (� 86��)$��� E�$�$6"�� 	�+)� � 8($�.��� � ��%��� 8*$;�� 

-�)���:�� � !�0����. 

^.               ��()60 	6 ;�)�� ���� ��� ������� 0 )�� /Y��(��� �Y� � ��%��� L�� X������ � �()

8��	���� 8;�()��� ������ L�)0�� �5�� ��� 8 ��0�. 

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



www.manaraa.com

 

 

١٨

\. )��� ���$)�� � ��)�� �Y� � ��%��� X��5� & "�) ��� -�%��� /���0�� @�� !�0����� �'�

 � ��� ����� �
 ��� �:�� �
 �� ����)0�� 3$�(� 8 ���;� 1���
� .  

  

 L��,� 7� G�&"
�� �!/��  

          8 ���)���� 8 ��*)5�� 8 ��)�� 8 0�0�� 8 ���� $*��� -
� ��)� �")� E����%��� �%)

    ����� $*%�� � ,�� /$� 0��� /�"�� E��*� 	�   16��� 46�)+� � ?�)�>� $*��� �

            8% $06��� 8 0 �$�� /���� 1�� 8 ��%�� ,	
 !*� �
 !�0����� 38 ��*)5�� E���.���

  E����%��� 8���%� � .             1��06) 	�� ��'�� A� ��� V���� 8�F� E� ���� #$�� �� ��( �"�

        "�)�� 3� %��� L���� ��� ����� ��*)5��� ������ 8 $�)0��� 1)���0     6��) -) V�	 & 

        ����� ��*)5��� ������ � � )�$)0� �$� + ,$��)��� E����%��� � �����() X��5 . �$9��

         /��6�� -) �"� 38 $.��� ,�$��� � ��() /� ���� 1) J$ & "�) � 1)�5� ��$�� /$�5 ��

            $*6�%( E��*6)��� E����%��� � �����() $*�� 8��:�� ���$)�� -�9��� � $9���

0�0�               �6� 16���)) ��� /� ���� E�� ��)�� K� -�0� � ,$ ��)� 1� 0�)� -�9��� �	
 � 

   866�$%��� �66�� 66����� ��")066��� ��*66)5�� @�66�� 66� -�066  �66 � ���66��

/���)���)3� ����O___.(  

  

        K $�.��� �� � �%��� - �%)��� 8 �$)�� /$�#� E��5 )     86 ����� /���.�� ��� ��*���

   !�0���� -��+)0�)ICDL(       - 6�%)�� � E��*)��� E����%��� � �����() 4 9�)� 3( 3

 
� 8 0�0�� 8�0���� E����)� $ ��)� V�	� - �%)�� 8�0�� 	 ;�)� 8 ��$�>� E���+���:  

O.  8 )�)�� 8 ���� : � !�0�� E�$�)+� $ ��) ��� - �%)��� 8 �$)�� /$�#� E���

     F�� 8 ���$�(�� E�� ��)��� ,# ��)� 380$�� �(      E���6���� 16' 'Y)� 386�#

�
$ D� 0�$(���.  

Q.    /#���� � $�) :  !�60�� /#��� @�$. � ��)� E��� /�� K� /$�#��� E��5

8 �+�� 8(�.� /������ 80$���� � /#���� ��$ -)� 3��� ��� ��� � �#)�. 

U.     8 �����()�� #(�$��� @�.�� :      K�)���� 8 ��)� E����%��� � �����() ��� ���

 �0���� $���             @�6��� � #(�$��� ,	
 �� ��� @�.�� -) 3����� $*%�� � !

8(����� �� 8;�)+�.  
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^.     �:%� ��:%� K� H$����� ��$ "    8 �$)�� E� $ �� K�� :    /$�#�6�� E%0 �5�

          3H$��6��� � � E���.���� E����%���� E�$�+�� ����)� K $�.��� ,	
 	 ;�)�

�� � � 8 $��>� $����� E�@�$�>� 	 ;�) � �0)��E� $ ����� H$���. 

\.     � �$.���� � ��%��� ! $�) :          /$�#� 6� � ;9�6��� �� �( ! $�) -) �"�

           8��:>�� �	
 31��� ���� !0� �( !�0���� -��+)0� ��� - �%)��� 8 �$)��

    **+)�� 8 � $�) E�$�� �"� ���   !�0���� ) �  $��� 3� ��%� (  ��*6���

      !�0���� � 8 ����� 8*+$�� ���)ICDL (  )���     K6 �� ��.6)� -�%)0

- �%)��� 8 �$)�� /$�#� ;9��. 

  

  

E�%��)�� ,	
 �� 38�0���� ���� � G
����� 8 $ ��� 8 ��")0� E�%��) V��
�:  

  

O.  E� ��$� -��+)0�)Desktop Publishing ( ��� 0$���� !�)(�� �� 8+0� ?�)�>

             6%) �6� -
$6 D� �  �I� � $$�� �� G
����� @�:�� �(�)� !�0���� /#��� � �

/$.��� ,$ ��)� !�)(��.  

Q.         8���� 7�$5� ��� 8 0$���� !)(�� �%� ?�)��)CDs(      �6� !����� �(�)  �)� 3

!
	 ��� � $0 � 8���0� �����. 

U.                  L$6+� H$��6�� /��6�� H $�6) E�6��5 �6� -9�� =� ��� ��%�� )Tele-

Conferences (8 ��0�� 8(�.� H$����� ��$ �� @��)��� �%�. 

^.  8(�. �� /��;)0�� G
����� @��� ���� � 8 ���%�� !$��)�� ��� XF��� � E�$)�>�

            86 � �%) E� ��$� ��� ��)�) )�� K5����� �%� ��� XF�d� V�	(� 3�
$ ��)�

- ��*)��� $�(��� = � �� ���� /��;)0F�. 

\.               ��6�� 6� ��$�� 8�$�) �$%  E�$)�>� 8(�. ��� G
����� 8 $ ��� K5�� @�.��

 ����� $ ��)     ����:�� F(. 0$���� !�)(�� ?�)��� G
 .    86 �$)�� /$�#� �26� V�	��

             8�(���� �e�%)�� �%��� ��� � �%)�� �%��� �� ��")��� ��� �	
 �����)� 4��) - �%)���

� ;�� � �� �()3�$�*���O__\.( 
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٢٠

  

  

 

           �@#� �(.  W�*� �5 !�0���� �� &�0 �� �( �� ��� � �)   "  � 0 �$"    86 �#� �( �

              �� ��( 38 �$%��� E������ 4�)+� � 8���
 E�$��) ��.) E��*� )��� ��0�>� /� � ��

                $�6()��� K �.6) 6� -�0 � !����� �� ����� �%�  -�� �(.� H $�)�� &$� � X��)�� .

           � 	 ��)�� $ 0 �F+ /$ '��� 4�$9��� 9�;)��� ��� ���0  7�*+�� 1�� ��� !�0�����

�%� 3�0�0)��� 1��%) 31)�$�5� ,$ (;) L��)  � �� 4�
 ��� �$�� �")�  �� 4��� 	 ��)�� ��")� �

                ��6��>� ��% � V$)  F� �� 4�
 #���� � E���%* �� ��%  �	��� 4 %:�� 	 ��)�� ���

                 /��6�� �F6+ �6� 1;%: 8���%� 1�(�  ����� 8 � �")�� H $�)�� & $� � �*�� �
 ��(

� /� �� E�$� !0����� G���$��� � �%)�� 4���� V�	 #��  �) ) 3A� ���O_a\.( 

 

 �5F��� � "   80����� X�:�� 8 �
� ��,    - �%)�� � � �����()�� -��+)0� 8 �
�� , �$69�� "

 -
� �� 7�+ �(.� 80����� �� -�� �(.� E� :� $�� � 8����� � *�) ��) 8�(.� ��(�

        $�) � � �)����� �  ��$)�� ��� &�") )�� EF(.���        �6�� L#6%) �5 )��� E� :� $�� H

    E���%*�� �� � �%�� ,          6� !�0���� -��+)0� /$�$:� =����� �� � �%�� E� *�)� 8 ��)�

  8 � �%)�� ���$��� 4�)+�,          �06�  H $�)�� &��$�� E� � )�$)0� � X��)�� ��( �	� 8�$%��

� -� 80����� ��� 8����� E�
��)�� � *�)�� ��.�5F��� "E#$� &�0 ��� ! �)� 80�$��� ,	
 

 80����� � -�%)�� � 0�) � ���� 8���>� -�0) ���$ )�� 8��0�� �� ��� ���.  

  

��
&?/.� �/����� �&�� 

   �$��� 80����� X�:�� �(.   "� 0�0� "        �6�� @��60 E� :� $�� ?���� $���� ��

   ���%�� -� ����� � %*�� ,     $� ��$�� ��)�5F� V�$��� 8 0����� 8�$%����     �$6;�� 86� �� ����)

 8 �� �� 1)� �� ,       L$+� 8 ���� 8 :� $ K :���� & '��� ������)$� ��� /�F� ,  ��� 8��:���

1 � C %� �	��  -��%�� 4*�� � '�) � ���0) ����. 

�: �"               �6� ��� ��0�� �� ��) J$ ��� K �)0  � /�$�� �$�(�� 8 0����� - 
�;��� $�)%) 

    � 8�"��� L$  �� K �)0  ���   - 
�6;��� ,	6
 ��� ��� �� K �)0� ���(�� 38� ")0��� 8%�"�� �

                 �� 86" "��� 6�� 8�"� ,	
 ��"�� @�: � 85$� ��� -�"�� H�$ K:� �Y( 3$�*�� �%��
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٢١

        8� ")0��� 8%�"�� V�	(� 4$%  �� 4*�  �$�� -��;� 8�"��� .     �� !F6��� -�%� �� !� �

      $�� $�(�� �� /$��� 8� ")0��� 8%�"��� 8�"���          �� $�*6)  �� K �)06  � !����� �� 3/�

1���� 8��0$��� 8� ")0��� 8%�"�� /$�* �� 8� ")0� E0 � 
 ���  . ,	
 8����� H $�) ����

              ��� !F��� ���0) )�� ?	������ $�*�� -�+)0� ����� 4*��� �� 4 $%)��� ���� � - 
�;���

 ��� 8 �
	 $�* � �()� - 
�;��� ,	
 !�0)(� ) 3� 
�.O_a\.( 

      �)� 80����� H $�) W��  -���f�    /��.���� 1���
� & "�) �  ,      �6� �6 �%�� ��# ���

     80����� -�%) � E���%* ������  8�����,   ��J  ������      -��� �� � -
��)0� 4%:  -���6�5� 

 ��)0�$� ���, � E�'�) $���� /�� �F+ �� 80�$��� 8�(.� E%�� �	�)��:  

  

+�,� ������:  

 � E9��             16��� 860������ -�6� 1��� E� :� $�� � E������� E��F� ��) 8'����

7�+,$%. ��(E ��0 E�
��)� ����� 80����� -�%) ��� 8. 

  

7��8�� ������:  

      E�0�$��� ��� E�*�) )�� G��)���)-��0,QTTO��;��],QTTO    =6���� ����� #($���]

 ���$)�� $ ��)���,O__^Angel,et.al,1991](,   E�(� )���  � -9%� ��    �� ��%) -��%�� ��

  )��� @��� 4%:             E�$�6��� 8 60����� E�$�6����� - 
�;��� !�0)(� = � �� 80����� � ��

 0����� ��
$���.      4%:�� �	
 �%��� K�$� = � �6��  -6�%���        6)�� H $�6)�� ! ��60�� 

����+)0 )1�� �,O_a\(,             6� /��;��6� ��)$� 80����� � 8����� 4%: �� ��$+[ �(� ��� � �

-�%��� 8I�� !����� $ (;) L�)0�)Van Hiel,1986 

  

;��8�� ������:  

               -�6� �(.6� 80����� -�%) � 8����� 1���) )�� 8 � �%)�� E���%*�� �� � �%�� V��


7�+ �(.� 0����� -
$ (;) E� �)0� $��)�,E���%*�� ,	
 ���:  

 g        9��� �$.� -�%��� �� � ;)(  )��� 8 � �")�� H $�)�� 8" $� ��%�) � 8 $     6" ��) � $6�)� 

�� ��.  

 g!����� ���%)0� !0��) � )��� /�"%���� 8�%*�� � $��)��� 8��0��.  

 g-��� �� 	 �F)�� E����� /����� ��$ -��.  
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 g/����� 8� "� 	 �F)�� H�0�� -��,K�)���� �� ��)�#��)-���
,O_aQ.(  

 g $ #��$ ��� E� $9��� 7�*� 8��$) ��� /$�"�� -��8 :�.  

 g���( �(.� ��
$��� 8��)( ��� 8����� /$�5 -��.  

 g!������� E� �%��� ?�$+)0� ��� /$�"�� -��.  

 g8 ;*�� 4$I�� �+�� 8 � �%)�� ���0��� � ��%��� -��+)0� 8�5)��;��,QTTO.(  

 

 -D$��� 3& ��)�� � 8 ��%�� V�) &�  -� E� :� $�� H $�) � !�0���� -��+)0� �� ��(

 �� �� ��5�;)� ��) ��%� E$�9� �5 E� :� $�� H $�) � !�0���� -��+)0�� 8"�%)��� =�����

E�0�$��� -9%� �.  

 

 ��� E $�� )�� =����� 8�5 8'����� � �) /$��)��� E�0�$��� @�*")0� �F+ ���

 � 0�0�� K��0�� 4*�� 80����� H $�) � /���0� 8� 0�( !�0���� -��+)0� 8 ; (

 3��$�� 80����� L�)�� �*�*+� 3E� :� $�� /��� � 8����� 8 ��")��� ���$��� �� 
�

 ��� 8����� E#$� �	� 3��)��'�� 8 0����� E� $9��� ��� 8��$��� ,	
 � # ($)�� ���  = �

! ��0�� ,	
 W���� �:�� $� )+�� 38��$��� ,	
 � 8;�)+��� H $�)�� &$�� ! ��0� K ��).  

  

��( �"����)�� = ���� 1���  3- �%)��� -�%)�� � �� �")�� !��0�� -��+)0� �� � �")�� 

W�*  = �� -�%)���� 38 � �%)�� 8 ��%�� $��� �
  E� �")�� -��+)0� �$�$:�� �� W�*� �"

 � 8 ��� �� 8 ��%� $'(� ���(  �� ��� !������ -�%��� ���0) )��� �$�.)��� ���") $'(��

8 � �%)�� 8 ��%��. 

 @���� -) �5� 3��""�)� E����)�� ,	
 ��$) )�� ���0��� W��� �� !�0���� �%��

 �	
 8 ��$)�� E�00J��� ��� �����"�� ���)� 3��$�� � ������ 8��(� - �%)�� 8�0�� X�$.��

 $ '( ! $�) -)� 38' �� !�0�� /#��Y� 8(����� H$��� �� $ '(�� E��# = � 3X�$.���

E� :� $�� ��%� �� 8�$%�� 8����� E#$� �	� 3!�0���� -��+)0� ��� 8(����� @���� � 

 1���) )�� 8 ��$)�� EF(.��� �� $ '(�� ��� !�I)�� �� 3- �%)��� -�%)�� � !�0���� 8 ��%�

8 ��)�� 4��
�� & "�) ��� 80�$��� ,	
 E%0 �	��� 38 � �%)�� 8 ��%��:  

- � *�)�� ��� !�0���� -��+)0� $'� 8�$%�� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� � 

8 � �")�� 8" $���� 8�$�"� 80����� H $�).  
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٢٣

-  & $� �� ��)��%) )�� E����%���� 9�;)��� 8������ K �)0) L�� �� ��� 8�$%�

�$.�� & $� �� 8������ ��)��%) )�� E����%���� 8�$�"� !�0����. 

- � E������� E�
��)� ��� !�0���� -��+)0� $'� 8�$%� ��80����� -�%) /���0�� 

8 �� )��� 8" $���� 8�$�"� !�0����. 

  

      860����� H $�) � 8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'� �� 4.(�� 80�$��� ,	
 E%0 V�	�

           860����� ��� -�)�
��)�� 0�0�� K��0�� 4*�� !F� � *�) ��� .    E��6
 �6 ��)����

8 ��)�� 8��0�� �� 8���>� ��� 80�$��� :  

•  �  �
    8 ��*�� 8��� �	 &$� ��)α≥,05(   � ) � *6� �  E�6���     K��06�� 4*6�� 

0�0��            � )��6����� � 6� H $�6)�� 8" $�� L#%  E� :� $�� �   6������� 8 

8 � $�)��)��)��� -) 0 $�) ��  +)0�� 80�����   8 ��0���� 8 ��$��� -�� ( ���$65�� 6� � 

8���:�� 8������� )��)����0 $�) -) �� )��� 8" $���� 8 �(P  

•      8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �
)α≥,05(    E�
��)� � �   E�6���    K��06�� 4*6��

  80����� ��� 0�0��          3� )��6���� � 6� H $�6)�� 86" $�� L#6%     86�������

8 � $�)��)��)���      8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� 80����� -�0 $�) -) (  860����� ���  � 

���$5��  �8���:�� 8������� )��)���) -) 8 �� )��� 8" $���� -�0 $�(P  

  

�/����� ������:  

  

8 ��)�� E� :$;�� $��)+� -)  80�$��� 8��0� �� 8���d�:  

• �     8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  )α≥,05(   � )� *� � E����   0�0�� K��0�� 4*��  

        � )������� � � H $�)�� 8" $�� L#%  E� :� $�� � ������� 8 8 � $�)�� )��)��� 

-)  $�) 0��    8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� 80�����  (���$5�� � �  8���:�� 8�������  )

��)����0 $�) -) �8 �� )��� 8" $���� (P 

•        8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �)α≥,05(     E����� � *�) �     �6�� 0�0�� K��0��

80�����     3� )������ � � H $�)�� 8" $�� L#%     86 � $�)�� 8������� )�� )��6�  -6)  

    8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� 80����� -�0 $�)( 80����� ���  ���$5� � �   � 8�������

8���:�� )��)���8 �� )��� 8" $���� -�0 $�) -) (P  
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٢٤

  

  

 �/����� ����.  

 

�+)0� 8 �
�� 1)����) �	�� X�:���� 8 �
� �� 80�$��� ,	
 8 �
� K��)  !�0���� -�

8 � �%)�� 8 ��%�� �.  

 

�� �� ��(���� = � 8*�+ 8 �
� 8'����� $9� 8��� �� 80�$��� ,	:  

- /����� ,	
 ��� -�)�
��)� $ I)� E� :� $�� 80�$� ��� � ��"��� �� �#� � ���0).  

-  G���$� ��� /��)%� 8' �� 8 � �%) E� ��$� ?�)�� 8 ��� � ���0)Flash H $�)� 

$�� E� $9��� -��� :� $�� ��
$��� E� ��� ��0) 80����� � $��)�� ��� ��)�


8 0�����. 

- !�0���� /���0�� - �%)�� @��'� � ���� ,$�� � �)� H $�)�� � -�%��� ���0). 

-  !����� ���0)��� @��'� ,$�� � �)� 31��%) ��� 9�;)���� -�%)��� !�% )0��� -�;�� 

/����� @�$'�� 3!F��� 8 �$;�� &�$;�� /���$� = � �� 3!�0���� /���0�� -�%)�� 

 /�� #� !F��� & �.) �� � #  ��� !�0���� E���(�� �� ,$��) ��� 8 � �%)��

-�%)�� -�) %���. 

-  !�0���� /���0�� -�%)�� 8 ��%� 8�$%� � 8 � �%)�� 8 ��%�� ��� � ���"�� ���0)

& ��)�� �$)%) )�� EF(.���� ,��� 8����� E�
��)��. 

-  8" $� � 0�) � 80�$��� ,	
 � ;) �� ��J  �(.� E� :� $�� /��� � H $�)��

E��;�� �( K�� ���$��� K �� � -�� �(.� L$+�� ������ �� 7�+. 

  

  

  

��?����� �����"
��  

  

           !0� ��� :�)� �
� ��) /$�$: 8'����� L$) E����*��� �� ��� 80�$��� E��:)

1��� �� E��%)0� �	�� 4���� :  
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•  ����&"
�� �����!�� :   E��5 8 � �%) /��� 
       �6�)��$�� �6
$ ��)� �
����2� 8'����� 

    G���$� -��+)0� � $ �+ 8���%�� )Flash (      �� /��;)0���� 3 4$.��� ��� 8��:>��

        ( �����+)0� -)� 3E�$)�>� ��� 8 � �%)�� K5����� �� ���   H $�6) 86" $�   86 � �%) 

0�0�� K��0�� 4*�� E� :� $�� ?���� �� 8 0����� E���:���� �%� H $�)�. 

  

•  �����
F@� �	��D�� :        1��+)0  �	�� ��� )��� ;*�� H $�)�� !��0� -��+)0� �%)�

            �����6( /��)%��� ���0��� -��+)0�� 80����� E���:�� �$. � E� :� $�� ���%�

              -�%)6��� $��� 3-6�%��� �6� � 0�0�� $���� ��(  = �� -�"��� 85$���� $ .������

�����. 

  

•  �!&D�� +���
 :  8�F� �
 ������ E�         16)��� �	6�� ������ � *�)�� $��)+�� ��� 

0�0�� K��0�� 4*�� E� :� $�� ?���� �� 8 0����� E���:���� � 38'�����. 

  

• �����
@�:    80����� ��� E������� E�
��)� �%)�       �6� �� �*�) )�� 8�$���� H�")� 

8 �I�� ,	�� /�%��� 8���)0�� �� E������� E��D$� �� �.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

�����������  �/�����   

  

   �  ��� 80�$��� ,	
 G��)� ���)) :  
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٢٦

Og �$*)5E      8� � ��� 80�$��� ,	
 �*51   � �� E����    60�0�� K��0�� 4*��  .  6�

��$�. 

Qg E$*)5�     ��� 80�$��� ,	
   /���)0�����8 (       K��06�� 4*6�� E� :� $�� !�)( ��

0�0��.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

7��8�� +����  

/������	!�/�� ��  
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٢٧

  

          H $�)�� � !�0���� -��+)0� $'� ��� E�0�$� � '����� �� � �%�� L$��.  �F+ ���

            E6����) )�� 8 ������ 8 �$%�� E�0�$��� 8�5 8'����� E9�� /$��)��� &��0�� !��� 8%��$� 

             0�0�� K��0�� 4*�� !F� � *�) ��� 80����� H $�) � 8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'�

�)��80����� ��� -�)�
�.  

            H $�)�� � !�0���� -��+)0� $'� E����) )�� 8"��0�� E�0�$��� �$� �  �� ��   


�:  

  

@�. : "             EN&F '�N8.� ����N
�� 7N� ��/���� G��%
/� �����
 7
�� ��/�����

+���
��  

            ������ 4�)+�� H $�)�� � !�0���� -��+)0� E����) )�� E�0�$��� �� � �%�� V��
  

E�0�$��� V�)� ��$%)0� �  �� �� � *�)�� ��� ,$'��3E� :� $�� �����:  

 �$.���� -�5)O__U ( ��� � �%)�� !�0���� -��+)0� $'� @�*")0� ��� E��
 80�$��

             ���6 )��� ;*�� - �%)�� !��0Y� 1)�$�"�� V�	� E� :� $�� � ���'�� 4*�� 8��� � *�)

     X�:�� � 3!�0���� -�+)0  � �	��          H$��6� 6� 4	��� 8" $�� 8 �+�� E���%��� �� 

      �� 80�$��� 8� � E��()�3=�I�� 8��(�\T           �6� �6(Y)�� -6)� � )�%. ��� � �#�� h����� 

��
J��(). 8������� E��:)� 3���%�� ;*�� - �%)�� 8" $� ����� H $�)�� 8����� E��:)

       ��2� =����� -�5� 3!�0���� /���0�� H $�)�� 8" $� 8 ��'��       86� 5 E6I�� � *�) $��)+� ��  

  1)��' )`\ (%    ��0�$�.) $$��( 8���%� -��+)0�� E�$+)0� = � .    ��� $��)+�� & ��) -)

 8���:�� � )������� @��� � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���� G��)��� E$�9�� 80�$��� 8� �

         !�0���� -��+)0� �� ��� ��  ��� 8 � $�)�� 8������� W��*� 8 � $�)���     � ��� � $'� 1� 

8����� � *�).  

  

  

  

   ����I�� E$��)O__S (           $�6(�� 86� � -��+)0� $'� 8�$%� ��� E��
 80�$�) �6D�� (

            0����� $ (;)�� E� �)0� ��� 0�0�� ���'�� 4*�� 8���� 8 0����� - 
�;��� �%� H $�)�

  80����� � � *�)��� .     �� 80�$��� 8� � E��())^T (     *6�� E�6���� �� 8����   ���6'�� 4
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٢٨

             $�6 )+� -6)� 3��$� � E����� 8 0�0�� H����� 80$�� � 0�0��)QT (    �6'�)� 86����

  � 38 � $�)�� 8�������)QT (         860����� � $��)+� -�+)0�� 38���:�� 8������� �'�)� 8����

             !�% )60��� 8�$%��� 
� 3-��� - �*) �� ����� 8'F'�� E� �)0��� ��� � *�)�� H� "�

��)���              �6� E� �)0� =F' H "  �	��� 80����� � $ (;)�� E� �)0� $��)+� ��� 8��:� 3& 

  E� �)0�) � 
 ��� (           L�)06�� �6 ��)�� L�)0�� V�$�>� L�)0� 
� 80����� � $ (;)��

! )$)�� .             4*6�� E����� � *�) � 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� 80�$��� G��)� E$�9��

     $�� L#%  80����� � ���'��       $�(�� 8� � 8" $� W��*�� H $�)�� 8")�D�� (   ��( 380����� K�

              0�0�� ���'�� 4*�� E����� @��� � 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� 80�$��� G��)� E$�9�

��0;� 8" $��� W��*�� H $�)�� 8" $�� L#%  80����� � $ (;)�� E� �)0� $��)+� ���.  

  

 � ( ���)Kenney, 1996 ( 80�$� L$�Y� ����%� "  /���06�� H $�)�� -��+)0� $'�

              86� � E6��() = � 30�0�� ��'�� 4*�� 8���� E� :� $�� � � *�)�� ��� !�0����

   �� 80�$���)O`O (       86 � $�)� 8���6: � )����� ��� ���05 ����� .    86������� E6��()

   �� 8���:��)a_ (        $�)�� 8�������� 3 8 ��%�� 8" $���� H $�)�� ��"�) �����    �6� E��() 8 �

)aQ (   ��"�) !���)UT (           �6�� 8��6:>�� 3X��0� �( !�0���� -��+)0�� H $�)�� �� 8" 5�

   4*�� � -9)���� H $�)�� .            G��6)� � � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���) � 1�� G��)��� E� ��

 !�0���� E��+)0� )�� 8������� � �� 8 ��%�� 8" $���� H $�)�� E"�) )�� 8�������.  

 

    C$(�� 80�$� ��)O___ (            /���06�� 860����� H $�6) $6'� �� � ��� E��
 )��

             ����6'�� ���� 4*�� !F� L�� :� $�� ��
$��� E�$��� 8 ��)� � *�)�� � !�0����

               ��$�� ��� <�� = � 8 ���.� 8" $�� 80�$��� 8� � E	+� 3�%��� $ I)� X�:�� � $*� �

   8���:�� 8�������)U^ ( ) h�����         86 � $�)�� 86�������� 38 ��%�� 8" $���� -�0 $�) -)U\ (

          ��%�� K ��0� 8'F' /��� 3!�0���� -��+)0�� -�0 $�) -) h�����)^ (  h� ���60� 7*� .  �65�

              E�6�$� E��60�)� � � &$;�� 8��� $��)+� -#F)��� � ��)�� � ��) !��0� =����� -�+)0�

    � 8�0���� 8 � $�)��� 8���:�� � )������� � *�)�� $��)+ .      &�$6� ���� ��� G��)��� $ .)�

      8�$�"� 8 � $�)�� 8������� W��*� �%��� $ I)� /���� !F��� � *�) � 8 ��*�� 8��� E�	

8���:�� 8��������.  
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٢٩

   � ���� -�5)O___ (           �6�� 6� �%)�� !�0���� -��+)0� $'� 8�$%� ��� E��
 80�$��

     �� 8��� L�� ��J���� $.����� � *�)��         �$6�� K6�� X�:�� � 0�0�� H��+�� 4*

    E� :� $�� � $�0(�� .           6� 0�0�� H��+�� 4*�� 8��� K �� �� 80�$��� K�)�� ��()

  �	����� 80$����8         �� 80�$��� 8� � E��()� 3V��$ �� 8%��� � )S\ (     -6) 86����� �����

  � )����� ��� -�� 0") :       �
��$�� ��� <��� !�0���� E��+)0� 8 � $�))U^ (   3 8����� �����

         �
��$�� ��� ��(� 8 ��%�� 8" $���� E0$� 8���: L$+���)UO ( 8����� �����.   =����� -�5

 �� &"�)�� -)� 38�0����� 8 ��*�>� &$���� E��'�� ���%� !�0� -)� 3� *�) $��)+� ����2�

       6%� /$.��� 8� %�� ��� $.����� $��)+�� &�� -' 3 80�$��� )����� J��()   �6� @�6�)��� �

         ��J��� $��)+�� 8����� �$�� � ���0� $�$� �%�� 38 � �%)�� /����� 80�$� .    E$6�9� �65�

              6� �%)�� !�60���� W��*�� H $�)�� 8" $�� L#%  8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� G��)���

               8" $� � � ���;)�� ��� �� H���� ��� L#%  8��� �	 &$� V��
 �(  -� ��� �]H $�) 8" $�( 

H����� H $�)��.  

 

                H $�6)� 86" $�( !�60���� -��+)60� $6'� *") ��� E��
 L$+� 80�$� ��

     8 � ��)�� 80����� � E���:��)  !��0��� 3�'��)�� 3H�(%��� (   4*6�� 8��� � *�) ���

     /#�� -�5 30�0�� K0�)��)QTTT (     �� E��() 8� � $� )+��)OTO (      -6) 86����� !6���

  � )����� ��� -�� 0"):             �6
��$�� ��6� ��6(� !�60���� -��+)0�� E0$� 8 � $�) )\_ (

      �
��$�� ��� ��(� 8���: L$+���)^Q (  � )*�+ � )0$�� ��  .    � *�) $��)+� ����� -)

   �� ��())UT (             16)��'� $�6�)+�� &�* �� &"�)�� -)� 3��%)� �� $� )+�� X�� �� /$"� .

        � � � 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� G��)��� E$�9�       86������� ��$6�� E�6�F� E��0�)

8 � $�)�� 8������� W��*�� 8���:�� 8������� ��$�� E��F� E��0�)�� 8 � $�)��.  

  

  

  

  

  W��* E*") ��()QTTO (         �$�6;�� � *�)�� � ���0��� ��%)� G���$� -��+)0� $'�

    ��� ��)� � E��).� = � 3��J����)OQT(         �6�� 60�0�� K0�)�� 4*�� E����� �� 8����

                 86 �$%�� 86I��� �6���5 � K :��� ��;*� H$� 3���� � 8*�+�� H$����� � �0$�
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٣٠

   ���0��� ��%)� G���$� -��+)0��)�%�           �6 �����()��� 86 " ��)�� -�6�%�� ��%�� ��%��� ��5 �� 

       -��%��� 8��"'��� 8 �$)�� 8 �$%�� 8�9���� �� !��� &.���(   4*���� 3   X�:���� H$� ��'��

  �� !��0��� 10;�            6� 8 �$%�� 8I��� � E������� E��F� 80�$��� ,	
 E��)�� �5� 3��� )�

 0�$��� -�%��)QTTT (             F6(� � *6�) $�6�)+� -�+)60�� 36��"�� -�%)��8�F� ��� ��)�

� )$� &�� 8���:��� 8 � $�)�� � )�������:�����K ��0� 8'F' $�$� �%� 8 ��'��� 3/$.���  .

      � E������� -�%) ��( �5�          �6(  E($)6.� =6 �j3E������ ��: 8 � $�)�� 8�������

                ��6%)� 6� �%)�� G��6�$��� 	6 ;�) � E���%)� 3���� !�0�� #��� -��+)0� � 8�����

���0��� .      8 � $�)�� 8������� &�;) 80�$��� G��)� E$�9� �5�)    G���$� -��+)0�� E0$� )��

���0��� ��%)� (8���:�� 8������� ���)���� E0$� )��8 �� )��� 8" $.(  

  

   &��. ���)QTTQ (           � *6�) � � �%)�� !�0���� -��+)0� $'� 8�$%� ��� E��
 �"�

           �� 80�$��� 8� � E;�Y)� 3E� :� $�� � 0�0�� K��0�� 4*�� E�����)`Q (    �6� 86����

         -6) =6 � 3��$�� 860$�� � 8 ���'�� H����� 80$�� �� 0�0�� K��0�� 4*�� E�����

 �� $� )+�            ����� 8������� E0$� 3E������ =F' ��� ��% #�) -) -' 8 ���.� /$�*� 8� %

          ���%) �(.� !�0���� -��+)0�� -������ E���0���� 8"�%)��� 8 � �%)�� /����� )  E�6�����

8 'F'(           8'��'�� 8������� E0$�� 3��$� �(.� !�0���� -��+)0�� 8 ��'�� 8������� E0$�� 3

  � 8 � �%)�� /�����  8 � �")�� 8" $���� ��0; .        E����� �� ��� -��+)0� -) 80�$��� 4��
� & "�)��

�'� :            � *6�) $�6�)+� 3-������ 8�'�)��� 8 � �%)�� /����� ��:)) 8�0��� 8 � �%) 8 ��$�

   �� ��(�)QT (         E������� @��� L�)0� H� "� /$.��� 8���%��� �%� 1���+)0� -) /$"� .  �6%��

  >� EF ��)�� @�$��             6� 8 ��*6�� 86��� �	 &$� ���� G��)��� E$�9� 8�0����� 8 ��*�

             3 8 � �")�� 8" $���� 8�$�"� ���%) �(.� -�%)�� W��*�� -�%)�� 8" $�� L#%  E������� � *�)

              1�$�"� ���%) �(.� -�%)�� W��*�� -�%)�� 8" $�� L#%  8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� V�	(

   � V�	( 38 � �")�� 8" $����            �6�� E�6������ @��� L�)0�� L#%  8 ��*�� 8��� �	 &$� ���

           3�;+����� �0�)��� � *�)�� )�;� 8�$�"� K;)$��� � *�)�� 8�� W��*� � *�)�� $��)+��

               @��� � -�%)�� 8" $�� � *�)�� L�)0� � � ���;)�� 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� � 1�� ����

� *�)�� $��)+�� ��� E�������.  
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٣١

��  8� ��� 80�$� )QTT\ (           !�6%��� -��+)60� $6'� @�*")0� ��� 80�$��� ,	
 E��


              86�$�"� E� 6:� $�� /��� � 0�0�� ��'�� 4*�� E����� � *�) � 8 ��%��� 8�0�����

 8 � �")�� 8" $���� .   �� 80�$��� 8� � E��())`S ( -) 0�0�� ��'�� 4*�� E����� �� 8����

   F' � � ���.� ��% #�) E������ = :     �6��� ����� E��%) "   !$:6�� /�6�� "  !�6%����

       8 ��%�� !�%���� ��0;� /����� 8 ��'�� E��%) �� � 38�0����� .       E6��%)� 86'��'�� 8������� ��� "

 !$:�� /��� "            H�6 "� $�6�)+� =F'6�� 860�$��� E������ E%:+� 38 � �")�� 8" $����

    ��%���� $.����� ��%���� ��"�� � *�)��           �6��%� <�� 	� 31)��'� 15�* �� � (Y)�� -) ��J��� 

 1)��')T,a\.(  $��)+�� ������ � ��)�� � ��) G��)� E;.( "8 ��;. " ���� 38 �%��� E��$�"���

     8 ��*�� 8��� E�	 &�$�)0.05>a (          !�6%��� �6�� L#%) ��J���� $.����� � *�)�� �

    )����� E������� W��*�� 38 :� $�� 8 ��$)��         E�6������� 3��� 8�60����� !�6%���� ���%) 

              386 � �")�� 86" $���� �6��%) )����� E�������� 8�$�"� 3� ��' 8 ��%�� !�%���� ���%) )�����

              6� 8 ��%�� !�%���� !�%��� $'� � � 8�$�"��� E�0�$��� �� � #��� @�$�2� 80�$��� E*���

      ��%�� ����� 8 0�0�� 8��$��� 8��� � *�)         �6�� E�6.$� 	6 ;�)� 3K�$�� 8 ��0��� E�

8 ��%��� 8�0����� 8 :� $�� !�%��� ?�)�� ��� -�� $�)� ����� 4�;*�� ��%�� 8**+)�.  

  

 � ����80�$� ��   )QTT\ (         !�60���� -��+)0� $'� @�*")0� ��� 80�$��� ,	
 E��


    �) ��� E� :� $�� H $�) �    ���)��� ��'�� 4*�� !F� � *. d��       8��60� �6� 86���

       �� 8;�J� 8� � E��+)0� �"� 80�$���)^T (          �6�%� 6� ���6)��� ��'�� 4*�� �� �����

       � )����� ��� � ���.� -�� 0") -)� 3�� $��� �	����� 8�*�%�� :   8" $���� E��%) 8���:

  8 � �")�� )8 �� )���) (O_ (        !�0���� -��+)0�� E��%) 8 � $�) 8 ��'��� 3 �����)QO (�����  ."

                38 ��06��� E��60�)��� ?�$+)60� -6) 386� %�� ��$�� ��� 80�$��� E�@�$�� & ��) �%��

8� %�� ��$�� 8 �(�� E��F%�� 8 $� %��� E���$�����.  
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٣٢

     ��� �*�)�� -) E��� ��� � ��) ����  :        � *6�)�� � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ����

  $.����� )�f� (  ��J���� )9�;)��� (�          =F'6�� 8 ��06��� E�$����� � 80�$��� 8� � ��$�

      !�0���� -��+)0�� -�%)�� 8 � )�$)0� -��+)0� ��� L#%)  .     80�$��� E*�+ G��)��� @�: ��

���
� E� *�) /�� ���:  

-              �6�� �6�� �%)� 38�0��� 8 � �%) E� ��$� $ ��) ��� 8��J0��� E����� ��%) ��

� �� ��) 38 ���)��� H$����� !F�- �%)�� � �����+)0.  

-             �6��$�� E���6:�� � !�0���� -��+)0�� 8"�%)��� E�0�$��� �� � #��� @�$��

8;�)+� 8 0�$�.  

 

�  �� ��� E$�.� �5 E�0�$��� ,	
 �� &�0 ��� � �)   :  

g             � *�)�� � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���� ��� 8 ������ 8 �$%�� E�0�$��� -9%� E�(�

80����� /��� �H $�) 8" $�( � �%)�� !�0���� W��*�� H $�)�� 8" $�� L#%) .  

g            ���� E�6
��)� �� �0� !�0���� -��+)0�� - �%)�� �� E�0�$��� �%� E� � ��(    6� 86�

 ���%�� 8 � $�)�� 8�������8 ��� � $'(�.  

  

����8 :"�����
@� E&F ��/���� G��%
/� �8. �����
 7
�� ��/�����  

 

    �� � �%�� L$��       �6�� ,$6'�� !�0���� -��+)0� X�:�� E����) E�0�$�  � '�����

             �6�� -�)�
��)��310;� !�0���� ��� -�)�
��)��3 1� E0$� )�� ������ ��� 8����� E�
��)�

E�0�$��� ,	�� �$� �  �� ��3H $�)�� � !�0���� -��+)0�:  

  

������ 80�$� ��)O__O(H $�) $'� � ��)� 8�$%� ��� 4��) )��� !�0���� $$"� 

               E�" ��) ��� $�5 8%���� 8 �$)�� 8 �( E����� �� 8� � E�
��)� $  I) ��� - �%)�� � ���

  - �%)�� � $)� ��(��.               E�6�� ��� �6�� ��*6��� 86*�+ 8���)60� - �*6)� =6����� -�5�

             E�6" ��) �6� X$6� �(� E�$��� $.� K5��� /$��� � 'F' ��� 8���)0�� ��.)�38�������

��(��   
� - �%)�� � $)� :         -��+)60�� 8 � �%)�� /$���� � $)� ��(�� -��+)0�� $)� ��(�� 8��"'

           86 ��)�� 8�06���$��)+� E��� ��� ��*��� � ��)�� ��.�3- �%)�� � /���0� 8� 0�($)� ��(��

 � ��)�� � ��)�ANOVA       ��%���� ��"�� � $��)+�� � E��� ��� � ��)� V�	� .    E$�6.� �65�
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٣٣

�)���              E�" ��) ��� $$"��� 80�$� ��5 8%;)$�� 8 ��� � E�
��)� -� �� 8� %�� E����� �� ��� G�

       �5$� V��
 �� 80�$��� E$�.� �5�3- �%)�� � $)� ��(�� "      E�6������ E�
��)� � � ��*�� ���

               - 6�%)�� 6� $)�6 ��(�� E�" ��) ��� ��%��� $��)+�� W��*� ��%���� ��"�� $��)+�� � �

8;*�8���.  

  

  ��$+[� $ �$ 80�$� ��)O__^, al  et  Royer (     L�6� �6�� 4$6%)�� 4���

               E�6 ���� L�6�� 6� E� :� $��� /@�$"�� H $�) � - �%)�� � ���0��� !�0���� 8 ����

  8 ( $��� .     �� 80�$��� 8� � E��())OQ`a (    -��� 8����� �����)Q_T (    -��+)60�� ��6��%)

   E���0 =F' /���� !�0����        8 � $�) 8�����( 8 ���'�� ���)�� ��� -�� 
Y)�  ,  ����%) 5�����

 8���: 8�����( 8 ��%�� 8" $��� -��+)0�� , 8���:�� 8������� ��� ��5 $��)+� & ��) -)�

 E���0 =F'�� �F+ 8 � *�) E�$��)+�� 8 � $�)��� . ��	 �� 8����� �� G��)��� E$�9� �5�

   ��;)0� �5 8; %:�� E�$�"��             �6�� 86 ��%�� E�$�6"�� ��	 8����� �� 8 ��*�� 8����� $'(� ��

 8 ��%�� 8" $��� K� 8�$�"� - �%)�� � ���0��� !�0���� 8" $� -����+)0� . V��
 �� ��� ��(

              8��� K� 8�$�"� 8 � $�)�� 8���%��� @�$�� �%� !�0���� ��� 8����� E�
��)� � � ��� � �$ I)

 8���:�� 1�������.  

 �)    8"��0�� E�0�$��� �� �)������, ��$+[� $ �$ (       �6�� 86 ��� � E�
��)� V��
 ��

             ��� 8; %:�� E�$�"�� ��	 8����� ��;)0� = �� H $�)�� � !�0���� -��+)0� W��*� 8�����

              � !�0���� -��+)0� ��� 8 ��0 �%� ���$ V��
 V�	 -D$ H $�)�� � !�0���� -����+)0�

� V�	 $�9 = �� H $�)�� 80�$� )��$+�� = �$ �(.  

  

  

  

  

  

  

  

�8��8 :"            +��N�
�� EN&F '�N8.� ��N/���� G��%
/� �����
 7
�� ��/�����

��"� �����
@�"  
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٣٤

  

               �6�� H $�6)�� 6� !�0���� -��+)0� $'� ��� E�0�$� � '����� �� � �%�� L$��

�%� E�
��)��� � *�)��"E�0�$��� ,	�� �$� �  �� ��:  

    -��+)0� $'� @�*")0��        0�0�� H��+�� 4*�� 8��� � *�) � � �%)�� !�0����

 $)0�� E��5 E� :� $�� �)Webster, 1991 (����%� 80�$��" :     H $�6)�� � 6� 865F%��

             E�6
��)�� 60�0�� H��6+�� 4*�� 8���� E� :� $�� � � *�)��� !�0���� /���0��

 � ��%���� 8����� ."     �� 80�$��� 8� � E��()OQT    �� h�����       3��06�� H��6+�� 4*�� 8���

            �)�� 4 $ � 8 0�0� H$��� H�+ � E� :� $�� 4�;* � � "�)����)0����0  .(  �65�

       � )����� ��� h� ���.� 80�$��� 8� � E�05) 8 � $�)� 8���: :(   E��() 8 � $�)�� 8�������

  ��)S^ (           �� 8*� ��"�) = � !�0���� /���0�� 8 � �%)�� /����� ��0$� h�����UT   � 8" 5� 

 /��� ������ X��0��O^ �� /$.��� 8 ;* H $�) 8" $� 8�0��� $��  $�)+� � h����0�  ��5

       $� )+� -) ��( 3-�  �( � ��%���_   8� %( E� :� $�� � ��%�  .     E$�6.� $��)+�� & ��) �%��

              � 8����� � *�) ��� H(%�  h��%� h�0 $�) $�)%  !�0���� /���0�� H $�)�� �� ��� G��)���

!�0����� E� :� $�� ��� 8 ��� � E�
��)� �� � E� :� $��.  

  

 ��) F( L$���)Clayton, 1993 (   H $�6)�� � 6� 85F%�� � ��) ��� E��
 80�$�

         ��6�)��� L�)06��� ��	 8����� E�
��)�� 3E� :� $�� � � *�)��� !�0���� /���0��

      !�0���� /���0�� E� :� $�� H $�) ��� ��)��� ���*)5��� .     �6� 80�$��� 8� � E��()

          )� 38 0�0� H$��� H�+ � H��+�� 4*�� ��� ��'�� 4*�� !F�     6� H$����� ,	
 K"

      �� �$I�� ���.�� � 8 ; $ &����)�� ��$�( (8 ������ .  � )��6��� �6�� 8� %�� E�#�� :

           8 � $�)�� 8�������� 38 0�$� 8�0 �F+ 8 ��%�� 8" $���� H $�)�� E"�) 8���:�� 8�������

          �0���� /���0�� H $�)�� �� ��� G��)��� E$�.�� 3!�0���� /���0�� H $�)�� E"�)  �0� !

               E6��( ��( 38 ��*�� 8��� E�	 G��)��� E��( = � K��$�� 4*�� L�)0�� 8�0���� @���� ��

             �� K��$��� =��'�� 4*�� L�)0�� 8�0���� E� :� $�� ��� E�
��)�� � 8 ��� � /�� # V��


��)��� ���*)5��� ���)��� L�)0��� ��	.  

  

 �������� ���)O__UWowlgehagen  ( $� E$�Y� ����%� 80� "  E�6
��)� 8�$�"�

            K� !�0���� /���0�� H $�)�� -��+)0�� $���� X�:�� � E� :� $�� � 8����� � *�)�
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٣٥

   H $�)�� � 8 �� )��� 8" $��� . "     �� 80�$��� 8� � E��())Q^U (     4*6�� �� 8����� �����

 ��� ���05 30�0�� ���'��)OO ( 8�%. :� 8 � $�) 1�����( E**+ !%. H�+ E��+)0

        ��)�� 8 ;* 8*� �F+ � ��  !�0���� $�)+�)\\ (    86" 5� ,      E*6*+ !%6. E60�

          8 �� )��� 8" $���� �(�� ��)�	 $���� E���:�� E0$� 8���: 1�����( .    -��+)60� -6'

        ���$ .� ��� � H  �"� ��� 1 �%�� 8 ��5 E�$��)+�)sherman – fennema (    86'F'�� ) :

   E� :� $�� &�5,  ) � 8"'��   E� :� $�� -�%,     E� :� $�� -�%) ��� E�
��)�� (    �6 ��) �6��

             E�6
��)�� H  �"� �( ��� 8 ��*�� 8����� E$��) 8 � $�)�� 1������� �� � �) E��� ���

           � ��*�� 8��� �() -� ���� �� � *�)�� � E�0�) ��� � ,       86������� �� G��6)��� E� � ��(

 � $�)��8E�	 /�� # E$�9� =��>� ��  $�(	�� K� 8�$�"���� � *�)�� � 8���  .  

  

 #�$ L$��)Rose, 2001 ( /$�)+� 8�0��� G��$� $'� �� 4.(�� ��� E��
 80�$�

             �;+�6��� � *�)�� ��	 K0�)�� 4*�� 8��� L�� E� :� $�� � � ��(�� � *�)�� ���

        G��$��� ,	
 ��� 8����� E�
��)�� V�	(� 8 ��%�� 8" $���� 8�$�"� .��()    �� 80�$��� 8� � E

)\^ (       80�$��� )����� ��� ���0)��� ���#� ����� )   8 � $�)��� 8���:�� (   -�06 $�) -)�

 8 ��)�� E���:���� :        @�*6�>�� E���)���� 3E�������� 8 $9� 3$���� l���� .  E60$�

 8�0��� G��$� -��+)0�� 8 � $�)�� 8�������computer Software    86������� E60$� 

���:��  8 � �")�� 8" $���� 8 .     ��� �)0��� 89�F��� -��+)0�� E����%��� K�� -)E   $�6�)+��� 

      ��� 1���)0� K #�) ��( 3�*�)��)QO (         -��+)60�� E� 6:� $�� H $�6)� ����5 ��� ���%�

!�0���� .            � � � ��(�� � *�)�� L�)0� � � ��*�� 8��� &�$� ���� -�� G��)��� E$�9�

������� � 8����� � � E� :� $�� ��� E�
��)�� � � ��*�� 8��� &�$� ���) -� V�	(� � )

                -�)�6
��)� 6� 86 ��� >� E�$ I)�� �%� V��
 �� ��� ����%��� �(� ��� � 3 � )�������

8 � �%)�� 8 ��$��� -��+)0� 8� )�  -�� *�) L�)0��.  
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٣٦

   ���$��� L$��)QTTQ Baharvand (    '� � ��) ��� E��
 80�$�    86 ��$� -��+)0� $

     86 ��$��� ,	
 $'� V�	(� 38 ��%�� 8" $���� 8�$�"� � *�)�� ��� 80����� H $�) � 8 � �%)

     8 0����� - 
�;��� ��� 8����� E�
��)� ��� :     �� 80�$��� 8� � E��())\T (   4*�� � h�����

  ��)��( ���#� K��0��) :QS (   � 8���:�� 8������� �)Q^ (  $�)�� 8������� �   =6 � 38 � 

    8" $��� 4F)+�� �(� ��0;� 8 0����� - 
�;��� � )������� H $�) -) .    G��6)� E$�6.� �65�

    W��*6�� � )��6����� � *�) � � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���� ��� ��*�>� � ��)��

              E6��( 86 � $�)�� 8������� � 8����� E�
��)� �� G��)��� E$�9� ��( 8 � $�)�� 8�������

� $'(�8���:�� 8�������� 8�$�"� 8 0����� - 
�;��� ��� 8 ��� .  

  

    4 $.�� E��5 ��()QTTQ (           6� !�60���� -��+)60� $'� 8�$%� ��� E��
 80�$��

              �6�� -�)�6
��)�� ���'�� 4*�� E����� L�� ��J���� �f� � *�)�� ��� 80����� H $�)

 !�0����� -�%)�� .  '�� 4*�� E����� �� 80�$��� 8� � E��()    86 �	����� 860$���� 6� ���

        8� %�� ,	
 ��$�� ��� <��� V��$ �� 8%����)^\ (     � )����� ��� h� ���.� -�� 0") -) 8���� :

  8 � $�))QU (     8���:� 3!�0���� -��+)0�� E0$�)QQ (  8 ��%�� 8" $���� E0$� .  -�+)60�

           �. /�� 1" ��) &$I)0�� 80����� � !0��� � �%) G���$� 80�$��� ,	
 �   -�+)0� ��( 3$

           �%� L$+� /$� &��� /$.��� 8�$�)�� �%� &�� � *�) $��)+�U     3���� & ��)�� �� $�.� 

        �
�6%�� 8�$�)�� @�$�� ��5 � )������� ��� &�� E�
��)F� H� "� -�+)0� ��( .  E$6�9�

            " $�� L#%  8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� �f� $��)+�� G��)�� 8 ��*�>� EF ��)�� G��)� 8

             �	 &$� ���� 1���)� E$�9� �"� ��J��� $��)+�� ��� 3� �%)�� !�0���� W��*�� H $�)��

            ���� G��)��� E$�9� ��( 3� �%)�� !�0���� W��*�� H $�)�� 8" $�� L#%  8 ��*�� 8���

8 � $�)�� 8������� W��*�� E�
��)�� H� "� ��� � )������� � � h� ��*�� ��� &$�.  

  

  $� � ���    0�����
 80�)QTTQ  3Hodanbosi (       ��( �	� �� � �(Y)�� ��� E��
 )���

            860����� 6� 8 � �%) 8 ��$� -��+)0� ��� E�
��)��� � *�)�� � �5�$� V��
 .  -�+)60�

             ��� E�
��)�� H� "� V�	(� 8����� L�)0� � ��)� 80����� � � ��5 � � *�) �$��)+� =�����

80����� .  �$��� 8� � E��()   �� 80)aT (         � )��6��� 6� � ���.� -�% #�) -) 8����� �����

� ) ��0)� :            80�$��� @��)�� �%� 80����� ��� E�
��)�� H� "� K #�) -) �5� 8 � $�)� 8���:

           - 
�6;��� �6%� � )��6����� H $�6) ���F+ -) K ��0� 8'F' /�� E$�)0� )�� 8 � $�)��
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٣٧

      )+�� &�� -' 3 E� :� $�� � 8 0����� � *�)�� $�� .       -) � 	�� 8����� �� ��� G��)��� E$�.�

            �:6�� 8 0����� - 
�;��� ��� -�)�
��)�� -�� *�) L�)0� ��( !�0���� -��+)0�� -�0 $�)

 3=��>� �� ���� 8 0����� - 
�;��� ��� $�(	�� E�
��)� �� ��� ��( 38���:�� 8������� ��

        *�)�� � � ��*�� 8��� &�$� ���) -� �(�         -�6� G��)��� E$�9� ��( 3H���� ��� L#%) �

E� �)0� � � 85F� ����0����� ��� E�
��)��� � *�)�� 8.  

  

            ��� ,$'�� - �%)�� � !�0���� -��+)0�� 8"�%)���� 8"��0�� E�0�$��� �$%�� �	
 �%��

            �0�$��� 8�5 8'����� E9�� 3 !�0���� ���� 80����� ��� 8����� E�
��)� ���� � *�)�� E

             � 8*�+ 3E���:���� ,	
 E����) )�� 7�+ �(.� 8 ����� E�0�$���� -�� �(.� 8 �$%��

     K��0�� 4*�� 80����� /���0�0��    8 �$)�� /$�#� ?���� ��     � - �%)��� ��$��     -6� �6�( 3

              -�%��� 45�� E�0�$��� V�) � �) -��3 80����� ��� 8����� E�
��)� �� E�0�$��� ,	
 =��)

 � !������         -�6 "�� !0����� �� 1�� 8'����� E��� V�	 ��� @����3!�0���� /���0�� -�%)�� @��'

           8' ���� 8 ��$)�� E� $9��� & ��)� - �%)��� H $�)�� E�$��� $ ��) � 8�
�0�380�$��� ,	��

��+�2�     8 ��%�� � !�0���� 8 � �%)��         ��6����� 86 �����()�� E�$�6�)�� 8�(��� ��� ��3

 �%��� E� �)0��    K ��)� 8������ � �E� � )�$)0�        /��6� ��� 7�+ �(.� # ($)��� H $�)�� 

    ��� �� E� :� $��8��#�           86�$%�� 3�6
��� E�
��)�� � 0�)� 3��� � �) )�� E���%*�� 

��0 $�) � !�0���� -��+)0� 8 ��� �%� 80����� ��� E������� E�
��)�.  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

;��8�� +����  
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٣٨

��������� ��������  

  

  

E��
     " $� 8�$�"� ��� 80�$��� ,	
          860����� E���:�� H $�) � � ))  86" $���

8 �� )��� !�0���� -��+)0�� H $�)�� 8" $��  (80����� ��� E�
��)��� � *�)�� ��� 3. 

    � �;*� �*;�� �	
 ����) � ��$�        386'����� ��)��+)0� )�� E������ ��)� �� 80�$��� 

   )� )�� E���+�� V�	(�             �
	6 ;�) E�@�$6��� �6�)��'� 860�$��� /��� &�* �� &"�)�� ��)%�

 80�$��� G��)� � ��) ��" $� �� -) )�� 8 ��*�>� E����%����.  

  

  

�/����� ����.:  

      

               860$���� ��( ����� ��$� 8 �$) 8 $ ��� 8%��)�� �� �+ E�� 8� �+ 80$�� $� )+� -)

      �) K �)0� = �� !�0�� $�)+� ��� ��)�)   80�$��� & ��: � "     86'����� E�6�� ��6�5>� 

    ��5 �� ! �$)���/$��>�          3860�$��� & ��) 8 ��� ��� ���0 ��� K��0�� 4*�� 8��%��  = �

                E�6���� ��6� ���0)� V�	� 0�0�� K��0�� 4*�� !%. K�$� �*� �� � )�%. $� )+� -)

   = �� 3� )�%.��   ��� <����$�� 80�$��� )ST ( -��� 8����)UT (��� 86�     86������� E$6�)�� 

8���:��)  ��0 $�) -) )�����    8 �� )��� 8" $���� 80����� /���  (   8������� 8 ��'�� 8��������

 � $�)��8)UT ( 8����))�����0 $�) -) ��!�0���� -��+)0�� 80����� /��� .(  

  

  

  

  

  

  

     �/����� ����.  
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٣٩

(���      8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'� �� 4.   � � *�) ���  �6���     K��06�� 4*6�� E

80����� � 0�0�� 8 ��)�� E����� -��+)0� -):  

 8 � �%)�� /�����  8��$����  �� 3          �6�� E�6������ E�6
��)� H�6 "�� 3� *�)�� $��)+

80�����.  

E����� ,	�� $*)+� 4*� �  �� ��3�
	 ;�)� �
����� E���+� :  

  

 @�. :����&"
�� O���������!���   

 

   8 � �%)�� /�����         8 ��$� �� /$��� 
� 3!�0���� -��+)0�� H $�)�� 8" $�� 8*�+��

             8 � �%)�� /����� 1��:)) �	�� 10;� � �%)�� L�)���� �� E�$";�� ��� ��)�) 8�0��� 8 � �%)

      ��� )��� ;*�� H $�)�� 8" $�� 8*�+�� )    !�60���� -�+)0  � �	��(  3    ,	6
 E��6*

    ������ 80����� /��� H $�)� 8 ��$���          86 $9� 860�$� �%� V�	� 0�0�� K��0�� 4*�� E

         /��%)��� ���0��� -��+)0�� E� ��$��� @��� H0�� H $�)�� - �*) l����� 8���. .   E$6� �5�

              �6��$� /�6%� /��6%)��� ���0��� -��+)0�� 8�0����� 8 � �%)�� 8 ��$��� ?�)��� ����� 8 ���

�  �� � 7+�)):  

0.���F@�� +�&�
�� �&��� :

�E&F +�:  

.P����&"
�� O����� ����
:0�0�� K��0�� 4*�� 80����� /��� E$ )+� .  

�P����"�� �?��� $?��%� ��/����� �&����� ����
:       8� � 80�$��� E���)0�   

 E�� 8� �+ 80$�� � �0$�  )����� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� ��       

����� ��$� 8 $ ��� 8%��)�� �� �+    .  

 P����&"
�� C���@� ����
: 80����� /���� 8*�+�� 4��
�� � ��) L$�   

0�0�� K��0�� 4*��   .  

�P7��&"
�� Q�
���� +�&�
: !0� H�$� /�� ��� 80����� /��� - 0") L$�   

/����� ,	
 � �
��$�   .  

'P   �������� �����!�� ����"�� ����
:        $6*��%�� �6�� 8�60����� 8 ��$��� E��).�  

8 ��$���:      8 ����� $*��%�� E��).� ��( 3CF� ���� 8 ��$�: !�0�� #���     = �6� $�6�)� 

8 ��$��� �$� � -�+)0�.  
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٤٠

: .G���
��� ������/�� �!�
� �&��� :7&� �� E&F �&����� 'R� �&�
� ���:  

.P������/�� �!�
� �&��� :  

@�$�� ��� � �%)�� L�)���� � ��) ��� L$� )�� 8��$��� 
� 8 � *;) E�  

8 ��)�� E���+��� 8��$��� ,	
 E$��3&$��� ��� 8��0�:  

-                 8.�.6�� �6�� �$6%  �� I��  �� � �0) ��� E��).� )�� ��%�� 8�+ E���

��:           ��� $��� �� ��")��� 8" $� 38.�.�� ��� ��%5���� ��(.�� 38��)(��� 7�*���

E�� $�)��� 8��0�� 3���0�0)� 8 ��$��� E�.�. ��� 3$+�.  

- E� �$��� E����38.�. �(� -5$ ���)-�0$�� 3!�)(��� 7���.( 

- !%*�� ��� ��0�� �� ?$�)  = �� 1) "���� �$%�� �0�0) ��$. 

  

�PG���
�� �&��� :  

8 )�� E���+�� ��� E��).��:  

- - �*)�� 8 �( 
� 3�������� 38�;*�� �(. � ��) �F+  �� �$%�� 8���� - �*).  

- ���%���� -���"�� - �*) 8 ��$��� E� �)�� W:�) )�� W��$.��� E�. 

- !0��� - �*) � ��%:�� -�0$��� E����%��� K ��). 

- 8 ��$��� ������ �(.�� � ��). 

  

 P�����!�� R���
 �&��� ) �
�@�:(  

8 ��)�� ���$��� E��:) �5�:  

- 8�0����� 4 �Y)�� $� )+� :CF� ���� 8 ��$� -��+)0� L$�.  

- ������ /#���� $ ��)8� :8 ��$��� �$%� 8' �� !�0�� /#��� $ ��) L$�. 

  

  

 

1P ���D
��� ����
�� �&���:7&� �� E&F �&�
� ���:  

�g                86 ��$�� 86%����� /	)�60� �6� � 6�(���� �6� 8����� ��� 8 ��$��� E:$�

      ��� 8��:��� ��0 $�) ! ��0�� E� :� $�� � � **+)���     !�60���� � � **+)� 

� ��$�� @���� 8��$����8 � �%)�� E� ��$��� ?�)��� - �*) $  �%�� ��)�@F� ��.  
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٤١

!g              8� � ��� � ��� ��" ��) �F+ �� 8���)0��� 8�;�� 8 ��$��� 8�@F� �� �(Y)�� L$� 

8 �F�)0�.  

 ����8 :7&���
�� ��!
%@�  

  

         60�0�� K��06�� 4*�� E����� � *�) H� "� � *�) $��)+� ����2� 8'����� E��5

   ��).� = ��   8��0� 80�+ ��� $��)+��          ���6��� � ��( 8��0�� ��� E��F%�� K #�) ��(� 

��)��:  

� *�)�� $��)+�� ��� E��F%�� K #�)                           

+�S/��  ��)"��  

����  O^  

��'��  U  

=��'��  Q  

K��$��  `  

H��+��  ^  

X������  UT  

  

  �"� -) ��������� � *�)�� $��)+�� 8 ��)�� E���+�� &�� 80����� /:  

   0(   ��!
%@� C���. ����
:   E� �I� $��)+�� �	
 ���       E�6��� L�� � *�)�� H� 5  4*6��

  K��0��0�0�� �       �"��380����� /��� � 8���:��� 8 � $�)�� � )�������  "   -�6�� 4 �*)�

 8 �$%��� -�%)�� E� �)0��8 )f�) � E�$�"��3& ��)��3-�;��38�$%���� �%�) (&���)O.((  

  

 : (   �/����� O��� Q�
�� +�&�
:         E� :� $�� ?���� � 80����� /��� � ��)� 8'����� E��5 

   K��0�� 4*��0�0��      86'F'�� -�%)�� !���� @�: � :      E�$�6����� E�6� �%)��� - 
�6;���

)&���)U.((  

 1 (���FH   ��!
%@� ������� +��� :      E�;*����� ���� 8 �
� K�$) ��� 1��      86�$� $��6  

                 86 � �%)�� 4��6
m� E�$6";�� 86� � �6 '�) &$� �� 3$��)+�� L�)�� &�* �� 8���"�

)E���)���.(   -) = ������          K��0�� 4*�� ?���� � 80����� /���� E�;*����� ���� 0�0�� 

                  �6 �� &6 $� �6� X�6:�� �6( H $�6)� 8**+��� 7*��� ��� � ��) �F+ ��
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٤٢

3-�%���   � E���)��� ��� � ��)�  8 � �%)� )4��
�� (          ��6���� E� �)06� �6� L�)06� �( �

�$%���) � �� E�$�53& ��)3-��38�$%�(    �(� 8��0�� ��� � ��) -'3     �F+ �� �$� X�:�� 

                ��6� 6� L�)06� �( 8�0� � �$� X�:�� �( 8�0� !$: �*�� 8��60��   6�(�� 

$��)+F�)3/���QTTT3)(&���)O.((  

  

 6 (    ���F E&F ��!
%@� (�!D
��F)D
/�:�
���� 8 �F�)0� 8� � ��� $��)+�� &�� )\U( 

   �� 8����    K��0�� 4*�� E�����0�0��         86� �� � V��$ �� 8%���� 8 �	����� 80$���� � 

��$� 0�$��� -�%�� QTTa/QTT_ - E�$.J��� E��(�3)��(:  

  

.P   ��!
%@� (�!D
 L�*:)UT (      $��)+F� -#F�� ��#�� !�0� -) = � 8" 5�    !�0� �F+ �� 

                �6� �6���� =6 � 3$��)+�� �� @��)�F� 8���� �( 1)5$I)0� �	�� ��#�� ��0��� �0�)���

 � 8���� �( 15$I)0) �	�� E5��� � �0) 8��%���8���>�$��)+�� ��� .  

�P  ���	��� �!�"�:   -)��� �       � � ��)� 5 E���$) = � $��)+�� E�$"� �� /$"� �( 8��%* 

)^S ¸gS^ ¸ ( �   &��)Q (  EF��%��� ,	
 � �  ���� 3 "     8��%*6�� ���%�� !0����� L���� �Y� 

   � � ���$) )QT¸  gaT¸  )(3/���QTTT (          $�6�)+�� E�$6"� �� /$"� �� 4	�) -� V�	��

!0����� L���� ��: ��)��%* ��%� X�5��.  

   –  ���	��� *���
  :          �$) ���� ���� $��)+�� E�$"� �� /$"� �(� #  �)�� !�0� -)  � � E��

)UQ¸gS^¸(   &��� )Q (  EF��%��� ,	
 � �  ���� 3 "�� �5� �
#  �) )�� E�$";�� �Y�)Q¸ ( 


    8����� # �) �� 8; %: E�$"�)3/���QTTT(     /$6"� �� ���� -�%� /$"� �� 4	�) -� V�	�� 3

 �� �5� �
# �) Q¸.  

  �–  ��!
%@� (�� :     L�)���� &�* ��)$  8���>��   ��)�� ��J0�� �� : �6��      ��6(  �6� �� 

 �$��5 $��)+�� "             X��6�� -6
� �� L�)���� &�* $�)% �PV��0�� �� ���� ���� H� 5 ���

   8 � *�)�� E�$��)+�� � &�*��)/���,QTTT(3 �       86'����� E��5 $��)+�� &�* �� &"�)��

            E� 6:� $�� H $�) ! ��0� � � **+)��� /	)�0��� � �(���� �� 8����� ��� 1:$%�

  � �� G
������           K��06�� 4*�� E� :� $�� ��%� �� 8����� ��� 8��:>�� 38 ��$�� 8%����

             ��)�60���� 86 �I��� ��)�F0� 8��0�� ��:� ��� -�)�9�F�� -
@�$[ ����� �5� 30�0��

              K6 #�) 8�60��� L�6�� L�)����� 8 � �%)�� 4��
m� �����. L�� V�	(� !F��� L�)0��
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٤٣

      @�$f� V�) ��� @���� 3E��F%��       /�� #� 8�0����� EF �%)�� @�$�2� 8'����� E��5 E�9�F����

 8��0�� K ��).  

  

  

  'P  ��!
%@� ��!8:               �6� 86��(� 8 �F�)0� 8� � ��� 1" ��) -) $��)+�� E��' �� &"�)��  

)UT ( �� 8���� E�����    0�0�� K��0�� 4*��         6� V��$ �� 8%���� 8 �	����� 80$���� � 

   �� -�%�� ��$� 8� ��  0�$�QTTa/QTT_   -          $�6�)+�� & ��) � ��� 380�$��� 8� � ?$�+ �� 

               E6��(� ��0$ � 8���%� -��+)0�� ���)$�� ���%� !�0� -)� 3X��0� �%� ��0;� 8� %�� ���

 1)� 5)T,aO (=���� ��$D� 8���"� 8� "�� ,	
 E$�)���.  

           -��+)0�� H���)�� �� �+���� &�0)�� E��' ���%� !�0� -) V�	(    E��(� �;�� b����$( 8���%�

1)� 5)T,`_ (=���� ��$D� 8 ��( 8� "�� ,	
 E$�)���.  

  

 �8��8 :�����
@� ���	�  

  

   8'����� E��5   � "� $ ��)�H          E�6
��)� H�6 "� V6�	� 80�$��� ��$D� E�
��)� 

    K��0�� 4*�� E�����0�0��          E�
��)�� �� �$9��� !��� 8%��$� -) = � 380����� ��� 

$��        E�
��)�� H  �"� �%� ��� XF��� -) ��( 3��0� 5 & .     E�
��)F� H� "� @��� -) �5�

 80����� ���E������ �� 8 ������ 1)$�*� H� "��� ��() � 0�0�� K��0�� 4*�� )QT ( /$"�

    0��+�� X�� �� ) /�.� &����,&����,� ���,&����$ D, /�.� &����$ D :(   E�$"� $.�8 ��� � 

)OgQg^gSg`g_gOOgOQgOUgO^ (    E�$"� $.� � 8 ��60 ) Ug\gagOTgO\gOSg

O`gOagO_gQT .(  

  

  

  

  

  

  

. ( �����
@� ���	� (��  
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٤٤

 G
����� � 7�*)+�� ��	 �� � �(��  ��� 1:$� -) H� "��� &�* �� &"�)��  

             E�$6";�� ��:� ��� -�)�9�F� ����� �5� V��$ �� 8%��� � - �")��� H� "��� H $�)���

  ��)�F0�            8D� 6* $  �6%�� ��)"����� K��0�� 4*�� 8��� L�)0�� E�$";�� 8�0���� 8 �I���

                4	6� -6) �6�( 38�0����� EF �%)�� @�$�� -) E�9�F��� V�) ��� @���� 3,��)�� E�$���

     ������ ��%�� W�* � � )$"�)QT (         -5$ &��� 38 ������ 1)$�* � ��( H� "��� K:�� 3/$"�

)S.(  

  

� (� ���	� ��!8�����
@  

          �� 8��(� 8 �F�)0� 8� � ��� H� "��� & ��)� 8'����� E��5)UT(    �� 8���� E�����

         0�$��� -�%�� 8 �	����� 80$���� � 0�0�� K��0�� 4*��QTTa/QTT_   -    86� � ?$�+

              16)� 5 E6��(� �+���� &�0)�� E��' !�0�� �;�� b����$( 8���%� E"��� 380�$���)T,aQ (

%�) 8� 5 
�H� "��� �	
 G��)� ��� ����) 8'����� �    .  

  

      H�6 "��� E�6�'�� �6��%� ��6(� ��0$ � 8���%� &�� ���)$�� ���%� !�0� -) ��(

)T,`U (             86� � ��� H� "��� & ��)� V�	 ��(� 3=���� ��$D� 8 ��( E$�)�� 8� "�� ,	
�

    �� 8��(� 8 �F�)0�)UT (8����      � 0�0�� K��0�� 4*�� E����� ��    8 �	����� 80$���� 

        0�$��� -�%�� ��$� 8� �� � V��$ �� 8%����QTTa/QTT_   -        860�$��� 86� � ?$�+ �� 

��0;� 8� %�� ��� � ���0� �%� H� "��� & ��) � ���.  

  

  

  

  

  

  

  

�/����� R���
 �������:  

)�� � 80�$��� E�@�$�� 7+�)):  

Og0�0�� K��0��  4*�� 80����� /��� L�)�� � ��).  
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٤٥

Qg8�$)"��� 8 ��$��� &�� 0�0�� K��0�� 4*�� 80����� /���� �$)"��� G���$��� �����.  

Ug0�0�� K��0�� 4*�� 80����� /��� � 0����� � *�)�� $��)+� �����.  

^g �� � & ��)�� -) )�� 80$���� �� �	�� ��� ��*���.  

\g      �)�� $��)+��� 80����� H $�)� �$)"��� G���$��� �$�     �6�� E�
��)�� H� "�� � *

� *)+���� @�$�+�� �� 8�����.  

Sg      � ��)� #  �)��� 8��%*��� E��'�� !�0�� 8 �F�)0� 8� � ��� � *�)�� $��)+�� & ��)

$��)+F� -#F�� ��#��.  

`g              8���:6�� 86������� �6 ��)� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� �� 80�$��� 8� � $� )+�

8 � $�)���.  

ag(Y)��8���:��� 8 � $�)�� � )������� J��() �� �.  

_g   � )��666����� 8660����� /�66�� H $�66): 866� $�)��)  8666 ��$��� -��+)660��

8 ��0����(8���:��3)8 �� )��� 8" $����.(  

OTgE�
��)�� H� "�� $��)+F� 80�$��� �)����� E%:+ G���$��� H $�) �� @��)��� �%�.  

OOg)� ��� ��*��� �� @��)��� �%�$��)+�� G��E�
��)�� H� "�� G��)��� � ��) -) .  

OQgG��)��� $ 0;).  

  

 ����"���� �/����� G���
��?�����:  

  

�/����� G���
: 

       80�$��� ,	
 � 8'����� E%0 �"� ���   8�$%�       H $�) � 8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'�

         �� ��� -�)�
��)�� 0�0�� K��0�� 4*�� !F� � *�) ��� 80����� 860��� 3   E��+)60��

              � )��6����� $�6 )+� -6) =6 � 8���:��� 8 � $�)�� � )������� � $�)�� 1�. - �*)��

���� 0�$��� �*;�� E������� E��F� �F+ �� V�	 �� �(Y)�� -)�  � )���()�.  

  

�/����� ����#
�:  

�  �� � 80�$��� E�$ I)� �'�)):  
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٤٦

@�.:"�&	
/��� ����#
���U+�
� :  

� 8" $�H $�)�  �� �)0� ���� )8 ��$��� -��+)0�� 38 �� )���( 

 80�$��� ,	
 � ������+)0� -) H $�)�� � ��)" $� V��
.  

�g!�0���� -��+)0�)8 � �%)�� 8 ��$���( H $�) �8 � $�)�� 8������� 80�����.  

!g8 �� )��� 8" $��� -��+)0�)/$��0�� -��+)0�� �$.��(�:�� 8������� H $�) �8��.  

����8:"�"!�
�� ����#
���:  

�  �� 8%��)�� E�$ I)��� ��.):  

�g80����� � 0�0�� K��0�� 4*�� E����� � *�).  

!g80����� ��� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� E�
��)�.  
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٤٧

=!���� +����  

�/����� >?�
�  

  

E��
  80�$��� ,	
  ���        ����� H $�) � 8 ��0�� 8 ��$� -��+)0� $'� 8�$%�    �6�� 80

 K��0�� 4*�� !F� � *�)0�0��80����� ��� -�)�
��)�� .  

        -�� 4*�  ��� �*;�� �	
 ��).��-
�   8 ����� 80�$��� G��)� 3  W :�) -' E�@�$�> 

 EF ��)��8 ��*�>� @�: � 8�0����� 8��0�80�$��� .  

 S���
�� ������H :  

      80�$��� )����� J��() �� �(Y)��) �:��� 8 � $�)��8�� (     E6��5 380�$��� & ��) ��5

  8'�����            -�6%�� ���� 0�$��� �*;�� ������ � *�)�� $��)+�� ��� E������� E��F� 	+Y�

  0�$���QTT_/QTOT � -  -)!�0�        $�6�)+�� 86 $� %��� E���$����� 8 ��0��� E��0�)��� 

)E) (t-test (  @���E�������      E� :� $�� /��� $��)+� ���  �$��� �*;��  ���� 60   !06�� 

 8������� $ I)�)8���:��� 8 � $�)��( ������� 3)O (V�	 � � :  

 +���)0(  

      ��!
%�� �����"��� �������@�� ��!�/��� ��D/�
���)�) (t-test ( D�� ���, ��N!��   EN&F 

    ��������� O��� ��!
%�   +�,� 7N/����� +��&�        �NF������ �N�#
� �/N�� )  �N�!���
��

�D!�����(  

�F������ ���"� 
 D/�
���

7!�/��� 

 C����@�

V���"��� 
� ���� 

 �NN���

������ 

�D!���� 30 10.33 2.38 0.643 58 

��!���
�� 30 10.70 2.02   

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



www.manaraa.com

 

 

٤٨

  -)!�0�   ��0��� E��0�)���    $��)+�� 8 $� %��� E���$����� 8  ��� E�$ �")� E����  ��� 

     ���� 0�$��� �*;�� ������ � *�)�� $��)+��   � -�"� = �� 	
 $��)+�, 8 :$;��  )  ���  �

$�        8����� L�)0� ��� 8 ��*�� 8��� �	 &)α≥,05 (     4*�� E����� E��F� �0�)� � �

        $��)+�� ��� 8���:��� 8 � $�)�� � )������� 0�0�� K��0��     �*6;�� ��6���� � *�)��

 0�$��� -�%�� ���� 0�$���QTT_/QTOT-.(  

    ������ �� � �) )O (  � 8� 5 ��   8���:�� 8������� ��0��� �0��)10.33  (  �6'��))

�� $") " 8 � $�)�� 8������� ��0��� �0��� 8� 5 K�)10.70(�: �3 "$��)+� ��)E ( ���5 �	��

 ���  &��0�� ������ � 1��� 8� 5 )E (<��) $��)+�� �� 8��0����)0.643 ( ������� !0��

8 ��*�>�    8� 5 ��� )E (    E��$� ��� 8�������8 $��� 24   �6� $") <��)) ":,1<(   !06�� 

�$��)+�E) E (     8� 5 �� /$�)+��� 8 :$;�� ��"� ���2�)E ( �6� �5� 8��0����)E (  86�������

    1�� �%  V�	�  $� ���  �    8����� L�)0� ��� 8 ��*�� 8��� �	 &)α≥,05 (  �60�)� � �

   :��� 8 � $�)�� � )������� 0�0�� K��0�� 4*�� E����� E��F� ��"�� $��)+�� ��� 8���

 )� )���()� � )����� 8���:��� 8 � $�)�� � )������� �� ��.(  

@�.:" +�S/��! �	&"
��� >?�
���+�,�:   

      80�$��� ���� ��J0�� �� 8���d�   8'����� E��5����2�        /�6�� 6� � *6�) $��)+� 

    K��0�� 4*�� 80�����0�0��  @��)��� �%�� 3    �� /��� H $�) ��       G��6�$��� &6�� 860���

 W �*)� 8'����� E��5 -' 3$��)+F� 8���:��� 8 � $�)�� � )������� E����� E%:+ �$)"���

E�����   $��)+�� ��� E�������           86 $� %��� E�6��$����� 8 ��06��� E��0�)��� !0� = � 

     8���:��� 8 � $�)�� � )������� � E������� E����>     %� ��0��� �0�)��� ��( = �  E��F

   8 � $�)�� 8�������)Oa3U` (���      ��0��� �0�)��� ��(� 8���:�� 8������� 8�0���� )OU,\ (

, ������ � � �)Q (     8 $� %��� E���$����� 8 ��0��� E��0�)���     �5$� V��
 �� G��)��� E$�9��

           E $��)+� -��+)0� -) �$;�� 8��� 7�;�� � ��0��� � �0�)��� � � )t-test (  ����6����

)Q (V�	 � � .  
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٤٩

 +���):(  

      ��!
%�� �����"��� �������@�� ��!�/��� ��D/�
���)�) (t-test ( D�� ���, ��N!��   EN&F 

 �F������ ��#
� �/�� V�"!�� ��������� O��� ��!
%�)�D!����� ��!���
��(  

�F������ ��"�� 
 D/�
���

7!�/��� 

 C����@�

V���"��� 
� ���� 

 �NN���

������ 

�D!���� 30 13.50 4.85 4.656 58 

��!���
�� 30 18.37 3.05   

•  ��?����� ��@��� Q�
/� ��F ��?���H ��@� �R)α≥,05(  

  

  

   8 :$;�� $��)+������      ��J0�� �� E"'��� )�� ���� ��     ��*� )��� 80�$�   �6��  �

    8��� �	 &$�8 ��*��            L#6%  E� 6:� $�� � 0�0�� K��0�� 4*�� E����� � *�) � 

�       8 � $�)�� 8������� 3� )������� � � H $�)�� 8" $� )        860����� ��06 $�) -6) )��6���

  8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� (����$5��     8���:�� 8������� �  )  �) -) )�����  80����� ��� $

  8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� (      8���:6�� 8������� � ����$5�� )    �� � $�6) -6) )��6���

�� 8" $����8 �� )�.  

  

    ������ �� � �) )Q (��   V��
  � � �5$�       6� E������� E��F%� �  ��0��� � �0�)��� 

          86 � $�)�� 8������� ��0��� �0�)��� ��( = �38���:��� 8 � $�)�� � )������� $��)+��

   $��)+�� ���)Oa,U` (   �$� %� 4�$�����)U,T\ ( �6��       86������� ��06��� �60�)��� 

  � ��� 8���:��  <��� 10;� $��)+�)OU,\ ( �$� %� 4�$�����)^,a\ (  ����  �5$� V��
 "   6� 

$��)+�� � 8���:��� 8� $�)�� � )������� � � ��0��� �0�)���.  

  

  � �) �: � "   ������ ����   8� 5 )E (        �6�)� 5 <6��) $��)+�� �� 8��0����)^,S\S (

   ������� !0��8 ��*�>�  8� 5 <��) )E (  �$� ��� 8�������  E�8 $���\a) Q,U_ ( !06�� 

G��)�   $��)+� )(t ���2�     8 $;*�� 8 :$;�� ��$�   $� ���  �    8��� �	 &8 ��*��   L�)0� ��� 

8�����)α≥,05(           K��06�� 4*6�� E�6���� E��F� �0�)� � �  60�0��   � )��6����� 
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٥٠

8 � $�)��)        8 ��60���� 86 ��$��� -��+)0�� 80����� -�0 $�) -) � 	�� (  ����� -���$65��  86��

8���:�� )0 $�) -) � 	���8 �� )��� 8" $���� 80����� /��� -.(  

  

  ������           86������� ��0��� �0�)��� �� $�(� 8� $�)�� 8������� ��0��� �0�)��� 

  8���:��             6� 8 ��60���� 8 ��$��� -��+)0� -) )�� 8 � $�)�� 8������� W��*� 8����� ���

     � ��  �	
� 80����� /���� ��0 $�)  �$'� V��
 � "� ��� � "       H $�6) 6� !�60���� -��+)0�

0�0�� K��0�� 4*�� 8 � $�)�� 8������� E����� L�� � *�)�� ��� 80�����.  

����8:7��8�� +�S/��! �	&"
��� >?�
���:  

8 ��)�� 8 :$;�� $� )+� -) 80�$��� ��'�� ��J0�� �� 8���d�:  

       8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �)α≥,05( �       0�0�� K��0�� 4*�� E����� E�
��)� 

           8 � $�)�� 8�������  3� )������� � � H $�)�� 8" $�� L#%  80����� ��� )    -6) )��6���

8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� 80����� ��0 $�) ( 8���:�� 8������� � ����$5�� ) -) )�����

8 �� )��� 8" $���� 80����� ��0 $�).(  

  

 8���d���� 8 ��)�� 8 :$;�� ��� 1� ��) -) 80�$��� ��'�� ��J0�� :  

   

   �� 8���d�  ,	
  !�0� -) 8 :$;��        86 $� %��� E�6��$����� 8 ��0��� E��0�)��� �

  -��+)0�  $��)+�)E) (t-test (    E�
��)�� H� "� ��� E������� E�$ �")�  80����� ���   !0�� 

�� �  ��(38���:��� 8 � $�)�� 8������� $ I)������� �)U:(  

 +���)1(  

      ��!
%�� �����"��� �������@�� ��!�/��� ��D/�
���)�) (t-test ( D�� �����	
���!��  E&F 

 �F������ ��#
� �/�� �����
@� ���	�)�D!����� ��!���
��(  

�F������ ��"�� 
 D/�
���

7!�/��� 

 C����@�

V���"��� 
� ���� 

 �NN���

������ 

�D!���� 30 3.21 0.29 4.252 58 

��!���
�� 30 3.70 0.56   

•  ��?����� ��@��� Q�
/� ��F ��?���H ��@� �R)α≥,05(  
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٥١

  

  

    ������ �� � �) )U (   V��
 �� � � �5$�    �  ��0��� � �0�)��� E�
��)�   E�������  ���

80�����          86 � $�)�� 8������� ��0��� �0�)��� ��( = �38���:��� 8 � $�)�� � )������� 

)U,QO (�     <��� 8���:�� 8������� ��0��� �0�)��� ��)U,`T (��: � � �)  "  �� ���6��� ��

  8� 5)E (    ��)� 5 <��) 8��0����)^,Q\Q (    8� 5 <��) 8 ��*�>� ������� !0��)E ( 8�������

8 $��� E��$� ���\a) Q,U_ ( E�$��)+� !0��t��$� ���2� ,	
 8 :$;�� .   

  

    8������� ��0��� �0�)��� �� ����        86������� ��0��� �0�)��� �� $�(� 8� $�)�� 

              6� 8 ��60���� 8 ��$��� -��+)0� -) )�� 8 � $�)�� 8������� W��*� 8����� ��� 8���:��

       �$'� V��
 �� ��  �	
� 80����� /���� ��0 $�) "� ��� � "       H $�6) 6� !�60���� -��+)0�

 80����� E�
��)� ���4*�� 8 � $�)�� 8������� E�����0�0�� K��0�� 80����� ��� .  
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٥٢

���%�� +����  

  

�����
��� >?�
��� �����  

  

            -��+)60� $6'� �6� 4.(�� ��� E��
 )�� 380�$��� G��)� $ 0;) �*;�� �	
 ��:) 

            -�)�
��)�� 0�0�� K��0�� 4*�� !F� � *�) ��� 80����� H $�) � 8 ��0�� 8 ��$�

80����� ��� .�  �� ��80�$��� 8��0� �0�0)� h�"�� V�	� �$� :  

 

              K��06�� 4*6�� 860����� /��� 8D� * /���2� 8'����� E��5 80�$��� 4�
 & "�)�� 

    8 ��$� &�� 0�0��Flash            � �)� 0�0�� K��0�� 4*�� 8��%� K� E�@�"� �"%� E��5 -' 3 

        ���� E����� 8 0 $�) 8 � )�$)02( 8 ��$��� ,	
 -��+)0� 8 ; ( ���       �6( �6�� V�	 �F+ 8'�

             /��� H $�) -' V�	 �� @��)��� �%�� �$)"��� G���$��� ��� ��)�$�0;)0�� 8��%��� E�9�F�

              86������� E�6���� E60$� � � � 38 � $�)�� 8������� �$)"��� G���$��� &�� 80�����

        E����� E%:+ V�	 �%�� 38 �� )��� 8" $���� 8���:�� )  ��� 8 � $�)�� 8�������  86�����

8���:�� (80����� ��� E�
��)�� H� "�� 38 � *�)�� E�$��)+F� � ;*�� F( �.  

  

            E�0�$��� @�: � �
$ 0;)� G��)��� 8.5��� -) E��� ��� � ��)� $��)+�� W �*) �%��

8"��0�� $�(����.  

�/����� >?�
� G�, ����� 7&� �����    :  

 ��� :0��� 8"�%)��� G��)��� 8.5��� ���� ��J:  

           8 ��*�>� 8����� L�)0� ��� 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �
)α≥,05 (  � *�) �

����E�       8 � $�)�� � )������� 0�0�� K��0�� 4*�� )��)���     -��+)0�� 80����� -�0 $�) -) 

 8 ��0���� 8 ��$��� (-���$5�� �    8���:6�� 8������� )�� )��6�       86" $���� -�06 $�) -6) 

�� )���8 (P  
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٥٣

             8 ��*�>� 8����� L�)0� ��� 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� ��J0�� �	
 G��)� E$�9�

)α≥,05 (   ��� @��� �0�)� � �E����        38������� $ I)�� L#%  E� :� $�� /��� $��)+� ��� 

 @��� W��*��     8 � $�)�� 8������� ��$�� )��)���  �0 $�) -) �       86 ��$��� -��+)60�� 860����� 

 ��0����8 (   ��0� �0�)��)Oa,U` (    ��0� �0�)� ���"�)OU,\T (��   8������� ��$�� @�

  8���:��)��)���  0 $�) -) ��  8 �� )��� 8" $���� (        86 ��$��� $�� ��� V�	 8'����� �#%)� 3

            8 ��0���� 8 ��$��� ��%) = � 38 0����� p��)�$�5 /�� #� E������� $ (;) @���� � 8 ��0����

  �� - 9�) ���             ��Y6� h��� -6�;��� 8%��)��� E������� ��� �p�0  "��� �0�0)� 8 � �%)�� /���

               K6� p�����%) �� 80����� � 8;�)+��� - 
�;��� ���$� � E������� E�$�5 V�	 � h8 ��$�

              - 
�;��� �� E������� L�� 8 �
	 /$�* � �() ��� ��%) ��( 3� ")�� -��� 8���0� 8 ��$���

 ����( 8 0�����                86*$� E�6������ W )) ��(  3��) J$ �� ��0�� ��� K �)0  � /�$�� h�$�(�� 

              $�6* �� 8 ��0���� 8 ��$��� 1:$%) �� �F+ �� � �%)�� 45���� � 8�.��� 8($�.���

             /$�6* � �()� 8 0����� - 
�;��� E������� !�0)(� ��� ��%) �
$��� )��� 8 0��
 ?	����

     8 %����� $ ')� ]��� 8 �
	 p�� �� & �.)��� .        /$6 '(� 8���)� 8�'�� 8 � �%)�� 8 ��$��� $��) ��(

             /$��06�� -��+)60�� �
$ ��) !%*  8 %5��� 8;�)+� 8 0��
 E���0$� ��(.�� ?	��� ���

���*��� % ���� ������ � 8 0 �$ 8 0��
 @�#�� $�)%) )��� $ .������.  

 

        � !�0���� ,$��  �� ��� V�	 8'����� �#%) ��(        6� K6�)�) 8���
 E���(�� �� � �%)�

             86)��'��� 8($�)��� 8������ -�0$��� 8;�)+� ����Y� /$�*��� E�*�� $��  ��� 3/���� 8� 0�

                �6���$� 860����� 4�.)(� ��� p����) 7$� E������� W )  �	�� $��� 1�( V�	 � 85����

        - 
�;��� �� $ �%)�� � 85��� ��� 8��:>�� 38 ��%�� /� ����      ��(6.�� 8 J$ 8 ��(��� 8 0����� 

    �6���� 8����� $�)%  �	��� V�$�>� ��� ��� ��J  ��� ��%��� 8 'F' 8;�)+� X�:�Y� 8 0�����

   0����� $ (;)�� E� �)0�� 8 0�0��� .           E�6���%��� �6� $6 �( $�5 �#+ ��� /$�"�� 1� ��(

�$0�� "��� �0�0)� E������� ��� ��:$� -�%��� W )  �	��� E� �)0��� K� !0��)) 8"��� 8

               V6�	 6� h� ��$� E������� E�$�5 �� 8;�)+��� E� �)0��� K�� 8 � �%)�� /����� �� /��%)���

             ��#6) ��( 3p��)�$0� p��)����)
�� p���� �� p��)�$�5 = � �� E������� � � 8 �$;�� &�$;��

p��%:� � ��) ��� p��� %) 8 $�� 8%��$ 8 	I)� E�������.  
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٥٤

��(              6� p��0;�� ��� E������� ���)�� /�� # ��� E�� 8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0� �� 

            E������� $��) ��( 38 0�$��� 7*��� E� $�� � 8 ���;� p�
$�� /�� #� 3?�)�)0��� -�;��

 8*$;��� 3?$���� $�%. �� ��� 8 *�*+�� �� �� � Y�+��� 8�$�)�� � 8 ��(�� 8*$;��

�: �   � � 8 ��(��       ��6(���� L�)���� �� 8�.��� = � �� p��� �%) �Y.� !0����� $�$"�� 	�+)

!0����� E5��� $� )+��.  

 

        80�$��� 8��0� �� ���� ��J0��� &�%)  �� � 8'����� �� �� E�*�) )�� G��)��� E";)� �5� 

    �� hF( 80�$� 8� )� K� :  ����I��)O__S(   C$(��� 3)O___(   /#��� 3)QTTT(  ���$���� 3

)QTTQ Baharvand(   4 $.��� 3)QTTQ(   0�����
� 3)QTTQ  3Hodanbosi(   6)��� 3

                  W��*6�� 860����� /�6�� 6� 8����� � *�) � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���� E� �

 8 � $�)�� 8�������)8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0�� 80����� -�0 $�) -) � 	��.(  

  

 *      �� �� �� E�*� )�� G��)��� $ 0;) �(� � 80�$��� 8��0� �� ���� ��J0��� &�%)  �� � 8'���

 �  ��(:  

Og               86������� E�6���� L�� � *�)�� /�� # � 8'����� 1)��� �	�� �$)"��� G���$��� -
�0 

   �6�� ��)%  �	��� 8 � $�)�� 8������� K� !�0���� -��+)0� �� ��� V�	 ��%  �5� 8 � $�)��

        ��5 �� 8���� 8($�.� V��
 ��() ��          H6(%�� �6�� 3-�%)�� ��� -�) %��� �� E��# E�������

 -�� *�) ��� � ��� �.  

Qg      	� 3�$)"��� G���$��� �$� 1� -) �	�� !��0�� ��� L#%  �5 8 � �%)�� E���)��� & "�) �� 

               8�.6��� �$6)"� �F+ �� X�:���� 8"��0�� E����)��� - �") ��� ��)%  !��0�� �	
 ��

  �� - �")� 38 � ��)��           86�$)"��� 8 ��$��� � 8��:)��� -�%)�� ���$� &�� ����� -�%)�� L�)

 
� ) E���� E������� ��� �(��� 3$��� 8 ��)�� 3$ 0;)�� 3$.����� 8 ��)�� 3E����%��� - �")

                ���6�)�� $'(� E������� �%� �	�� $��� 3V�	 -#� ���( 8��%��� �� 1 ��)� �
	 ;�) -) /����

� ���� -�0;�� ���� *�)�� -
@��� K�$ ��.  

Ug                 L�)06� K6�$ 6� ���0 8�$)"��� 8 ��$��� &�� H $�)�� �� G��)��� �F+ �� W:)  

              86*$;�� ��)� 8 ��$��� ,	
 &�� H $�)�� �� 38 �� )��� 8" $��� �� $'(� !F��� � *�)

          ��)�� ��� ��)0�� 38��%��� 1 ��)� 4�$.� E�) 3�")0��� $ (;)��� ��%�� E�������  3-9���� & 

8 )� � 45����� �%��� ��:%�� 8 0����� - 
�;��� ��$�.  
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٥٥

^g   $6��� E������� L�� /$��)��� E����%��� � ��) � E�
�0 8��$���� 8 ��$��� 8% �� 

             X����� - �") K� 8� �*�� 8����� -�� ��)� -
$ (;) E�$�0� 1 ��) � 8��%��� ���0 �	��

    � 8%��$�� 8 	I)�� �� 8;�)+���          E���:���� -�� � ��� � �(.� $'� V�	 ��(  �5� 3E������

E������� � *�) L�)0� /�� #� 38 0�����.  

\g              $�6(���� E���:���� E��5 = � 38I��� ! )$) ��� 8�$)"��� 8 ��$��� � # ($)�� -) 

               �� ��5 0����� �(.�� 4 $%) -�"  F� 3E������� $ (;) L�)0� K� &���)) 8I�� 8 0����� -�")

-�� 1��� 0����� �(.�� -��.  

Sg      ��6")�� 6� E�
�60 8'����� 1)��� �	�� 8�$)"��� 8 ��$��� �� G��)��� �F+ �� W:)  

           0����� $ (;)�� � ���� L�)0� ��� ���� L�)0� �� E������� ) 8 �$
 8" $�� (  - �") ���

            � *�)�� � &�$;�� $��9 � $���� 1� ��( ��� 30����� X�:����    � *6�) K;)$� = ��

8���:�� 8������� � �
$��9� K� 1�$�"� 8 � $�)�� 8������� � E�������.  

  

               8 ��%� E""� 8�$)"��� 8 ��$��� �� L$� V�	�� ,� �       � � *�)�� L�)0� � 0�) � 

            80����� ��� E������� E�
��)� 8 ��) � ���0 ��( 38 � $�)�� 8������� E����� L�� 80����� 

 . 8 �� )��� 8" $��� -��+)0� �� �:�� ��( 8�$)"��� 8 ��0���� 8 ��$��� -��+)0� �%  V�	�

0�0�� K��0�� 4*�� E������ 80����� H $�) �.  

  

����8" : � +�S/��! �	&"
��� >?�
��� �����7��8� :  

  

       8 ��*�� 8��� �	 &$� ���  �
)α≥,05 (�   � E�6
��)� � 6��E�     K��06�� 4*6�� 

�� 0�0 � � H $�)�� 8" $�� L#%  80����� ���� )�������8������� 38 � $�)�� )��)��� -) 

�0 $�)�  +)0�� 80�����   8 ��0���� 8 ��$��� -�� (���$5�� � �  8���:�� 8������� )��)���  -) 

�0 $�)�8 �� )��� 8" $���� (P  

 

    ������ �� � �) )U (      0� ��� 8 ��*�� 8��� �	 &$� ���� � L�)    8 ��*6�>� 86����

)α≥,05 (   ��� E�$ �") �0�)� � �E����        386������� $ I)�� L#%  E�
��)�� H� "� ��� 

 @��� W��*��     8 � $�)�� 8������� ��$�� )��)���  �0 $�) -) �       86 ��$��� -��+)60�� 860����� 

8 ��0���� (   ��0� �0�)��)U,`T (    ��0� �0�)� ���"�)U,QO ($ �")�  ������� ��$�� E� 8
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٥٦

  8���:��)��)���  �0 $�) -) �  8 �� )��� 8" $���� (           16(�)�) �6� �6�� V6�	 8'����� �#%)� 3

              ��� 80����� /��� � E������� � *�) /�� # � -�0) ���%� � �#� �� 8 ��0���� 8 ��$���

 � �#��� ,	
 :          3E�*��� /$�*��� ����� $*�� ��� �����).�� 3��%� ���%)��� 3������) 8���0

$��)�           /�� # ��� ��� ,$��� �	�� $��� ]�#��)� �(.� V�	 �(� & �.)��� 38%��$�� 8 	I)�� 

               �6�( 37�6+ �(.� 80����� /��� 80�$� ���� -�� �(.� -�%)�� ��� p��)�
��)�� p��) %���

             ��%� ���;)��� 38 ��0���� 8 ��$��� E� �)�� K�)) ��� E������� !	� ��� � �#��� V�) E���

��� � �(.�.  

 

             �� E������� 8 ��0���� 8 ��$��� �
$��) )�� 8 0;��� 8��$�� ��� V�	 8'����� �#%) ��(

              ��� ]p��;%: ��"� ��� p��$%)  ��)���� ��J0 ��� p�Y�+� �	� ��+��� p�
$�%. -�� �F+

             �6�� ��)���� 8 ��0���� 8 ��$��� K� ���%)��� -��+)0� ��� 8 ��� �� E�
��)�� p�� �� �r��

� 80����� /�� .         8 � �%)�� /����� ���)$� ��� 8 ��0���� 8 ��$��� E��� ��()80����� (  E�6����

h� ��� � h���%)� p���%� ��� � �%) ��.� ��� p��%�� �	�� $��� 3p���� �� E�������.  

 

         �6� hF( 80�$� 8� )� K� 8� )��� ,	
 E";)� �5� :   �6��$���)QTTQ Baharvand( 3

  4 $.���)QTTQ(3   �6�� 86����� E�
��)� � 8 ��*�� 8��� E�	 &�$� ���� E� � )��� 

      8 � $�)�� 8������� W��*�� 80����� /���)        86 ��$��� -��+)60�� 80����� -�0 $�) -) � 	��

8 ��0���� .(�� hF( 80�$� K� E";)� ��( : ��$+[� H� �)Menis et al, 1982( $)0��� 3

)Webster, 1991( ��) F(� 3)Clayton, 1993( ��������3)O__UWowlgehagen( 3

 #�$�)Rose, 2001 ($� ���� E� � )���  �6�� 8����� E�
��)� � 8 ��*�� 8��� E�	 &

      8 � $�)�� 8������� W��*�� E� :� $�� /���)         -��+)60�� E� 6:� $�� -�06 $�) -6) � 	��

8 ��0���� 8 ��$���.(  

  

  

  

  

  

  

A
ll 

R
ig

ht
s R

es
er

ve
d 

- L
ib

ra
ry

 o
f U

ni
ve

rs
ity

 o
f J

or
da

n 
- C

en
te

r  
of

 T
he

si
s D

ep
os

it



www.manaraa.com

 

 

٥٧

�����
��:  

  

 7
�� >?�
��� ��� 7�   ! 7��
 �8��!�� LX� U������� �/����� ���F ���/.&���7:  

  

O.             86 � �%)�� 86 ��%�� 6� E����%��� � �����()� E� :� $�� ��%� 4 9�) /$�$:

8 � �%)�� E� ��$���� &�%)  �� 8*�+� ���� /��;)0���.   

Q.   �"�            86 ; (� &�%)) E� :� $�� ��%�� - �%)��� 8 �$)�� /$�#� ��5 �� 8 � $�) E�$��

8 � �%)�� 8 ��%�� � 8 � �%)�� E� ��$��� 4 9�).   

U.                76+) /#
�6� 86 � �%) E�6 ��$� $ ��) ��� - �%)��� 8 �$)�� /$�#� 7$�) ��

 $��� 80��
 �� 8;�)+��� 8 0$���� E� :� $�� K :���...Z��. 

^.             /$���6�� 860���( 8;�)+� 8 0��
 E���:��� 8 ����� 80�$��� 8�'��� E�0�$� @�$��

 80������8 '�'��� E���$)5��� 8 � ��)��.    

\.            -�)� �)0� 4F)+��� 8;�)+� 8 � �%) ���$� � 8 ����� 80�$��� 8�'��� E�0�$� @�$��

8 $ (;)��� 8 � *�)��� 8 � ��(��. 
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٥٨

=������  

@�.:��!�"�� =������:  

  

 8� ���, ����� ����)QTTQ(3 7���� ����
�� ������ ).�O( ����:� $�� /$ 0��

 K #�)���$.���.  

  

 &��.�� , ���� ���)QTTQ(. C��� ��!��D +���
 7� 7��&"
�� ��/���� G��%
/� �8�

��������� 7� 7/�/,� =!�/�� . /$�.�� $ D $ )0��� 8��0$, V��$ �� 8%���, ��$�� ��$�

.  

  

4 $.��, � ��� �%0 8�)��)QTTQ(. E&F �/����� ����
 7� ��/���� G��%
/� �8� +���
��

 ��/���� ��� G�
����
�� 7/�/,� L��8�� C��� ��!��D Q�� +�S���� 7�Y�. 8��0$

 /$�.�� $ D $ )0���,V��$ �� 8%���,��$�, ��$��.   

  

�%0 A����3�$�%��)QTTO .(����&"
��  ��&�"�� 7� ��/���� ��������
 � E�0�$� 8��� 3

%�0��� =��'�� ��%�� 3H $�)�� &$�� G
�����$*�3��g/$
�"��.   

  

3A����3�0����)QTT\ .(G�&"
�� 7� 7�@� �/���� G��%
/� . 8 �$) 8�)(� 38'��'�� 8%����

�I��.�� $��g8 ��%0�� 8 �$%�� 8(�����.  

  

����I�� , ���)O__S(. ����. �?�! G��%
/� �8.)�Z�� ( ��/����� G������� ["! ����
�

���
/� E&F 7/�/,� L��8�� C��� �!&D��/����� 7� +���
��� 7/����� ����
�� � . 8��0$

/$�.�� $ D $ )0��� ,V��$ �� 8%��� ,��$� ,��$��.   

  

��$3��;��)QTTO(. � $���� � ������� =��'�� 4*�� 8����� L�� 80����� -�%) E���%*

E� �)0� @�: � �
$ 0;)�"� 
 ��� "$ (;)��.��/����� ���!�
�� G�&"�� �&��)�Q.(   
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٥٩

(��  ���� ����3 C$)O___(. � *�)��  � $)� ���(�� /���0�� 8 0��
 /��� H $�) $'� 

 ����'�� ���� 4*�� !F� L�� :� $�� ��
$��� E�$��� 8 ��)�. 7!�"�� >�&%�� ���/� 3 

O_)`T ( 3O\g SS.   

  

/#�� , !�
��� ��� ����)QTTT(. �����
�� �/����� ����
 7� ��/���� G��%
/� �8. 

E&F7/�/,� =/�
�� C��� �)D +���
  ./$�.�� $ D $ )0��� 8��0$ ,8 ��$�� 8%����� ,

���� ,��$��.  

  

 3���� ����3-��0 )QTT^ .(7���
��@� G�&"
��� G&"
�� ��������
 .�)O .(�� $��: 8�)(�

��$.�� �.$��.  

  

8
#�3W��* )QTTO .(� +���
�� 7� D?�/��� ��"
��� >����!�� G��%
/� �8. +�S���� V����

��!�"�� �#&�� �F��� 7� 7/�/@� =/�
�� C��� �!&D�/$�.�� $ D $ )0��� 8��0$ 3 .

���� 38 ��$�� 8%�����g��$��.  

  

  W��* - �$�� ��� A����)O_a\(. ���!�
�� '����.� �
��!���������� 3� �����()  - �%)��

. X)O\(3S_ _a`.   

  

40�  3E��� �)QTT^ .("
�� �/�������!�
�� J
�	�!D
� 7��& ./$ 0��� $�� .����g��$��.  

  

� � 3-���
)O_aQ(.7	D���� L���!�� ����"�� ����\��� �/����� ����
3 /$
�"��: $��

8 �$%�� 8:����.  
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����8:��!��@� =������: 
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Assisted Instruction Versus Traditional Approach to Teaching Geometry 
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-Burns,K.P and Bozeman,W. (1981) .computer –Assisted Instruction   

and Mathematics Achievement : Is There A relationship. Education 

Technology ,12(10),32_39.  

 

-Clayton .I.L.(1993) The Relationship Between – computer – Assisted 

Instruction In Reading and Mathematical Achievements and selected 

Students Variables ( reading achievement). Dissertation Abstract 

International, P222. 

 

-Hiynie , T.R (1989) .The Effects of computer-Assisted Instruction on the 

Mathematics College Reading Improvement Courses. Dissertation 

Abstract International .P.1558. 

-Hodanbosi ,C. ( 2002) .A Comparison of the Effects of Using A 

Dynamic Geometry Software Program and Construction Tools on 
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٦٢

 (�&���)0 :( 7/�/,� =!�/�� C�&� �/����� O��� 7� 7&���
�� ��!
%@� ������� +���
.  
  

4��
�� E� �)0�  L�)����  

8�$%�  -��  & ��)   E�$�5  
� ��  

 ���
E�$";��  

8�0���  
8 �����  

 � ��#��
 /$���)���
 8���")����

H�$���  

    Q  O  U  OU%  

 � ��#��
 8��))���
 � ��#���
8���()���  

O  Q  O  
  

  ^  O`%  

 E�� ")0���
 /���%)���

 E�� ")0����
8 #��)���  

O  O  Q    ^  OT%  

 � ��#��
 8����)���

 /$9��)����
8;���)����  

O    O    Q  O`%  

 �#��) $��)+�
� � ")0�  

  O  U    ^  OU%  

E�'�'��� X����  O    O  O  U  OU%  

=�'��� � ��#    Q    O  U  OU%  

��E�$";�� �  ^  S  OT  U  QU  

8 ����� 8�0���  O`%  QS%  ^^%  OU%  OTT%  
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                                                   Abstract  

 

This study aims to reveal the effects of using computer software to teach 

geometry on the achievement of female seventh graders and their 

attitudes towards mathematics. Specifically, the study seeks to answer the 

following questions:  

1. Is there a significant statistical difference (α ≤0 .05) between the mean 

marks of seventh grade female students in the experimental group (taught 

with the aid of computer software) and the control group (taught by 

traditional methods)?  

2. Is there a significant statistical difference (α ≤0.05) between the mean 

trends of seventh grade students of the experimental group (taught with 

the aid of computer software) and their counterparts in the control group 

(taught by traditional methods)? 
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The sample consisted of 60 students, divided into two groups of 30 

students each – one being an 'experimental' group, and the other a 

'control' group. The researcher used the following tools: software to teach 

geometry, an achievement test to assess the levels of achievement, and a 

questionnaire to assess attitudes towards mathematics, prepared by the 

researcher.  

 

show that there is a ) test-T(The results of the statistical analysis 

in the level of achievement ) 0.05≤ α (statistically significant difference 

between students who were taught computer assisted mathematics versus 

The level of . aditional methodsthose who were taught with tr

and absorption is significantly higher in the , understanding, achievement

-are remarkably in favor of computer, therefore, Results. former group

. assisted teaching methods rather than traditional approaches 

  

the researcher , compelling results of this studyIn light of the 

recommends adopting and developing the use of educational software as 

Attention should . a teaching technique at every level in Jordanian schools

ction and and the produ, also be given to training programs for teachers

The Ministry of . development of educational software as a teaching aid

Education in collaboration with computer software specialists in 

Jordanian universities could together formulate the tools and 

 to be beneficial to the which would prove, methodologies for such a task

. entire educational structure of the country  
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